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DomMus MEDICA: HET HUIS VAN VERTROUWEN

Voor het derde jaar op rij presenteren wij met veel trots
het jaarverslag van Domus Medica. Het jaarverslag is
eigenlijk het dagboek van de organisatie, waarin een
overzicht van het reilen en zeilen van de organisatie
wordt neergeschreven. De publicatie ervan is een
moment van stilstaan en terugblikken op wat geweest
is. Een moment van mooie herinneringen ophalen,

een moment van verwondering en bewondering maar
vooral een moment van ongelooflijke fierheid over wat
Domus Medica allemaal gepresteerd heeft.

Het jaarverslag is een bewijs van de verdere professio-
nalisering van de organisatie. Het is een bewijs van de
kracht die Domus Medica uitstraalt. De verschillende
projecten die de kennisdomeinen hebben begeleid, de
ICT-dag, de GP Update, de LOK’s, de vormingen, de
begeleiding bij de Impulseodossiers,... zijn stuk voor
stuk activiteiten ter ondersteuning en ten dienste van
de huisarts en de huisartsenkring. En dat allemaal in
een financieel kerngezonde organisatie die durft voor-
uit te kijken.

Het jaarverslag toont ook de groei van de organisatie
aan. We hebben de historische kaap van 3000 leden
bereikt, een mijlpaal en een duidelijke erkenning van
de huisartsen en huisartsenkringen voor het werk dat
Domus Medica dag in dag uit doet. De groei zit ook
in een verdere uitbreiding van de kennisdomeinen. In
2019 kwam het domein ‘Chronische zorg’ erbij, waar-
door de teller nu op zeven kennisdomeinen staat, niet
ver van de beoogde tien domeinen.

De groei van de organisatie vertaalde zich verder

in een uitbreiding van het team. Een schitterende
groep medewerkers die dag in dag uit het beste van
zichzelf geven om op elke vraag van de huisarts of
huisartsenkring een antwoord te bieden. Een team

dat ondersteund wordt door senior-artsen, huisartsen
in de kennisdomeinen en vele andere huisartsen die

meebouwen aan de huisartsgeneeskunde van morgen.

Een perfecte symbiose.

2019 was ook een jaar waarin een aantal projecten
voor de toekomst werden geinitieerd. De nieuwe
algemene vergadering en raad van bestuur gingen van
start, met een ambitieus beleidsplan 2019-2022.
2019 was ook het jaar dat Domus Medica terug een
eigen huis voor de huisartsen aankocht. De huidige
kantoorgebouwen werden gekocht en uitgebreid en
zullen in 2020 helemaal verbouwd worden zodat
Domus Medica een kantoor van en voor de toekomst
zal bezitten. In dit nieuwe huis zijn alle medewerkers,
uit alle zorgsectoren, van harte welkom.

Domus Medica groeit elk jaar verder tot een profes-
sionele organisatie met veel ambitieuze plannen én tot
het echte huis van vertrouwen voor elke huisarts en
huisartsenkring.

Wij wensen u veel leesplezier!

Dr. Roel Van Giel
Voorzitter

Christophe Dekoninck
Algemeen directeur
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LEDEN

DOMUS MEDICA TIKT AF OP RUIM 3000 LEDEN!

Domus Medica bestaat dankzij haar leden. Met hun steun groeien

we verder tot een professionele vereniging die huisartsen maximaal
ondersteunt in hun dagelijkse praktijk. De leden vormen de basis en
toetssteen van de werking van Domus Medica. Dankzij hun input weet
Domus Medica wat belangrijk is in de praktijk en kan zij huisartsen

vertegenwoordigen op verschillende niveaus.

LEDENAANTAL BLIJFT STIJGEN

In 2019 bereikte Domus Medica voor de eerste keer de magische kaap
van 3000 leden. Op 31 december 2019 tikten we af op 3141 leden,
z0’n 150 leden meer dan in 2018.

En nog goed nieuws: Domus Medica kent sinds 2016 een constante
groei van boven de 5%:

- 2016 - 2017: +5,35%

- 2017 - 2018: +5,83%

- 2018 - 2019: +5,44%

VERDUBBELING AANTAL STUDENTEN

In 2019 vonden meer studenten de weg naar Domus Medica en was
er bijna een verdubbeling van het aantal lidmaatschappen: hun aantal
steeg van 268 in 2018 naar 403 in 2019. Samen met de jonge huis-
artsen en huisartsen-in-opleiding (haio’s) vertegenwoordigen ze een
vierde van onze leden.

Bij de huisartsen-in-opleiding stelden we een lichte daling vast.
Mogelijk is de gratis aansluiting als haio, wanneer de pratijkopleider lid
is, nog te weinig gekend.

MEER JONGE VROUWELIJKE ARTSEN

Op het totale aantal leden zijn vrouwelijke en mannelijke artsen
evenwichtig verdeeld, met een lichte meerderheid voor de vrouwelijke
artsen: 58% is vrouw tegenover 42% man.

Bij de opdeling in leeftijdscategorieén zijn de verschillen veel opmerke-
lijker. In de leeftijdscategorie tussen 20 en 40 jaar vormen vrouwelijke
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artsen met 73% de meerderheid, maar vanaf 60 jaar daalt hun aantal
drastisch en is nog maar 19% van onze leden vrouw. De evolutie van het
ledenbestand weerspiegelt dus de trends in het totale huisartsenkorps.

RUIM 85% VAN DE HUISARTSENKRINGEN IS LID

Niet alleen individuele huisartsen zijn lid van Domus Medica, ook
huisartsenkringen kunnen zich aansluiten. In 2019 waren 67 van de

78 huisartsenkringen aangesloten, wat ruim 85% is.

Dankzij de steun van de meeste huisartsenkringen kan Domus Medica
enerzijds op het beleid wegen en kan anderzijds snel informatie ver-
spreid worden, bijvoorbeeld wanneer huisartsen gemobiliseerd moeten
worden bij (griep)epidemieén.
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3200 3141

2979

3000

2830 2815

2800
2672
2609

2600

2433
2400

2256

2200 2124

2000

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019




LEDEN

Verdeling naar geslacht van de individuele leden

Man
42,02%

Vrouw
57,98%

Verdeling van de lidmaatschapstypes van de individuele leden

Student 12,83%

Huisarts 59,86%
Haio 12,16%

Jonge huisarts 10,47%
Huisarts zonder praktijk 4,01%
Overige 0,67%

Verhouding man-vrouw binnen de leeftijdsgroepen

20-29
30-39
40-49
50-59
60-69

70+

Verdeling naar provincie van de individuele leden

Antwerpen 30% Oost-Vlaanderen 23%

Overige 1%
West-Vlaanderen 18%

Brussel 2%

Limburg 11% Vlaams-Brabant 15%

Verdeling per provincie naar leeftijd van de individuele leden
20-29 30-39 [ 40-49 M 50-59 M 60-69 M 70+

Antwerpen
Brussel
Limburg
Oost-Vlaanderen

Vlaams-Brabant

West-Vlaanderen
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Geografische weergave van de aangesloten kringen in 2019

[ Huisartsenkring is aangesloten bij Domus Medica
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TEVREDENHEIDSENQUETE

DOMUS MEDICA LUISTERT NAAR U

In mei-juni 2019 lanceerde Domus Medica een uitgebreide tevreden-
heidsenquéte via verschillende kanalen bij leden en niet-leden. Deze
enqguéte peilde naar de tevredenheid over de verschillende deeldomei-
nen waarop Domus Medica actief is, o0.a. dienstverlening, vormings-
aanbod, wetenschappelijke informatie, gebruik van de nieuwe website
en online platforms, vertegenwoordiging op beleidsniveau, enzovoort.

Deze tevredenheidsenquéte kende een hoge respons van 854
overwegend huisartsen, van wie 666 leden en 188 niet-leden. Onder
de respondenten waren ook enkele verpleegkundigen, specialisten,
onderzoekers en studenten. Er reageerden meer vrouwelijke dan man-
nelijke artsen op de enquéte en er was een uitzonderlijke respons van
223 artsen in de leeftijdscategorie van 25 tot 30 jaar.

WETENSCHAPPELIJKE INFORMATIE

Dankzij Domus Medica blijven huisartsen goed op de hoogte van
evoluties in de gezondheidszorg. Voor 48% van de respondenten is dit
de belangrijkste reden om aan te sluiten. Toegang tot wetenschappelijke
informatie volgt kort hierop met 45%. Bijna 90% van de respondenten
ziet de samenvattingen van de wetenschappelijke richtlijnen als belang-
rijkste ledenvoordeel. Ook het wetenschappelijke tijdschrift ‘Huisarts Nu’
scoort hier hoog. Omdat de richtlijnen zo belangrijk zijn, verwachten de
huisartsen hiervan wel een ruimer aanbod en regelmatigere updates.

KWALITATIEF AANBOD

Domus Medica staat voor kwaliteit en dat wordt door de huisartsen
geapprecieerd. Ook het vormingsaanbod krijgt een hoge score, zowel
wat inhoud, bruikbaarheid als onafhankelijkheid betreffen: 86% is
tevreden tot zeer tevreden. Enkel bij de locatie worden vraagtekens
gezet: een belangrijk deel van de opleidingen vindt plaats in Antwer-
pen, waar ook het hoofdkantoor van Domus Medica gevestigd is. Met
een betere spreiding van het vormingsaanbod zal Domus Medica in de
toekomst rekening houden. Hoewel pas eind 2018 gelanceerd, vonden
in 2019 ook heel wat huisartsen de weg naar de e-learnings op het
nieuwe onlineplatform medi-Campus. Deze geaccrediteerde e-lear-
nings worden positief geévalueerd, wat Domus Medica aanmoedigt
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om hierin verder te investeren. In het totale vormingsaanbod scoren de
LOK-pakketten het hoogst op tevredenheid.

DUIDELIJKE COMMUNICATIE

In het grote aanbod van informatie is het belangrijk dat huisartsen snel
de juiste evidence-based informatie vinden die correct vertaald wordt
naar de praktijk. Over de website van Domus Medica zijn de respon-
denten tevreden tot zeer tevreden. Ook de wekelijkse nieuwsbrieven
en directe mailings naar onze leden vallen in de smaak. Opvallend:

de respondenten hechten veel minder belang aan sociale media dan
verwacht. Vooral Twitter en Linkedin worden als zeer onbelangrijk
ervaren. Ook bij de jongere respondenten is dit het geval.

BELEIDSONDERSTEUNING

De meeste respondenten vinden het belangrijk dat Domus Medica de
huisartsen vertegenwoordigt in de verschillende beleidsorganen. Voor
bijna 40% van de respondenten is dit een reden om bij Domus Medica
aan te sluiten. Ook het beleidswerk van Domus Medica over de opti-
malisatie van de e-Healthdiensten wordt door 90% als belangrijk tot
zeer belangrijk ervaren. Dat ICT-ondersteuning in de praktijk nog vaak
tot frustraties leidt, blijkt uit de mindere tevredenheidsscores.

DOMUS MEDICA IS ERVOORU

Een snelle dienstverlening met correcte adviezen en informatie is
prioritair voor Domus Medica. De meeste huisartsen nemen contact
op met Domus Medica via mail (47 %) of via telefoon (25%), met een
hoge score voor bereikbaarheid: 97%. Ook over praktijkondersteuning,
vooral wat de aanvraag van premies of renteloze leningen in het kader
van Impulseo betreft, zijn de huisartsen zeer tevreden.

Deze uitgebreide tevredenheidsenquéte laat vooral een positief licht
schijnen op onze werking. Voor Domus Medica zijn deze overwegend
positieve resultaten dan ook een bekrachtiging en aanmoediging om
op de ingeslagen weg voort te gaan, met focus op kwalitatieve weten-
schappelijke informatie, een gespreid vormingsaanbod en

correcte dienstverlening.



TEVREDENHEIDSENQUETE

Belangrijkste redenen om lid te worden van Domus Medica (er waren drie antwoorden mogelijk) (854 respondenten)

Op de hoogte blijven van de evoluties in de gezondheidszorg

Gemakkelijk toegang tot wetenschappelijke informatie

Gemakkelijk toegang tot relevantie praktijkinformatie

Domus Medica verdedigt mijn belangen in verschillende beleidsorganen
Abonnement op het wetenschappelijk tijdschrift Huisarts Nu

Deel uitmaken van de grootste huisartsenvereniging van Vlaanderen en Brussel
Met korting deelnemen aan de vormingsactiviteiten van Domus Medica
Gebruik maken van de ledenvoordelen en kortingen

Mate van tevredenheid bij respondenten die aan een vormingsactiviteit van Domus Medica deelnamen (500 respondenten)

De inhoud van de informatie
De onafhankelijkheid van de informatie
De actualiteitswaarde van de informatie

De bruikbaarheid van de informatie

De bereikbaarheid
0 25 50 75 100

Zeer ontevreden Ontevreden Neutraal Tevreden [l Zeer tevreden

Belangrijkheid van de verschillende communicatiemedia (733 respondenten)

Directe mail ]
Nieuwsbrief : : ]
Website : : |
Briefwisseling ‘ -
Facebook
Twitter l
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o
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EXPERTISECENTRUM

Domus Medica ontwikkelt een expertisecentrum dat Met deze tien kennisdomeinen wil Domus Medica

de brede kennis en ervaring van huisartsen in de inspelen op alle aspecten van de praktijkvoering en
praktijk samenbrengt en deelt. Dit expertisecentrum een dynamiek creéren waarbij huisartsen kennis en
breidt elk jaar verder uit met de vorming van nieuwe ervaringen delen, wat de kwaliteit van de zorg ten
kennisdomeinen. goede komt.

Een senior-arts bepaalt de richting van een kennis- De meeste projecten worden gefinancierd met eigen
domein in samenwerking met de domeinverant- middelen; een aantal projecten, zoals de Beheers-
woordelijke binnen Domus Medica. Samen met een overeenkomst binnen het kennisdomein Preventie en
kennisgroep van huisartsen en experten werken zij Gezondheidspromotie, lopen in samenwerking met de
inhoudelijke projecten uit, vaak in overleg met de overheid.

andere kennisdomeinen, rond een bepaald thema. Dit
resulteert in concrete vormingen, publicaties, adviezen
of andere tools voor de huisartsenpraktijk.

De eerste kennisdomeinen gingen van start in 2014
over de volgende thema’s: Praktijkorganisatie, ICT,
Kringen en Beroepspromotie. In 2017 kwam hier het
kennisdomein Preventie en Gezondheidspromotie bij
en in 2018 het kennisdomein Kwaliteit en Vorming.

In 2019 is Domus Medica van start gegaan met het

kennisdomein Chronische zorg. Dit kennisdomein wil
huisartsen een leidraad bieden in de evolutie naar een
kwalitatieve geintegreerde gezondheidszorg.
In 2020 zal ook het kennisdomein Psychosociale zorg
opstarten. Later volgen de kennisdomeinen Acute zorg
en Loopbaan.
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KENNISDOMEIN

CHRONISCHE ZORG

DOMEINVERANTWOORDELIJKE
Emy Kool (vanaf 4/5/2020), Jasna Loos (tot 1/4/2020)

SENIOR-ARTS
Dr. Gunther D’hanis

KENNISGROEP

Dr. Pauline Boeckxstaens, dr. Katrien Cordemans, Vanessa Gauwe, Liesbet
Meyvis, dr. Nele Souffriau, dr. Nicolaas Vanderhoydonck, Michiel Van
Lysebetten, dr. Gijs Van Pottelbergh, Nancy van Brabant en dr. Sophie Van
Steenberghe

WERKING

In mei 2019 werd de aftrap gegeven voor het kennisdomein Chronische
zorg met een nodenbevraging bij huisartsen, LMN-codrdinatoren en
andere betrokken eerstelijnsactoren. De resultaten van deze bevraging
legde de basis voor een strategisch plan en een geéngageerde multi-
disciplinaire kennisgroep van dit kennisdomein.

Het kennisdomein Chronische zorg stelt zich tot doel om huisartsen en
hun team(s) te ondersteunen in de evolutie naar een doelgerichte en
geintegreerde eerstelijnszorg voor patiénten met chronische ziekten.

Hiervoor wordt eerst een duidelijke visie op de rol van de huisarts en zijn
team(s) in de doelgerichte en geintegreerde eerstelijnszorg ontwikkeld.
Deze visie zal actief gepromoot worden zodat dit een gemeenschappelijke
boodschap wordt van alle actoren binnen (en buiten) de eerste lijn.

Het kennisdomein Chronische zorg ondersteunt huisartsen en hun teams
in de (praktische) transitie naar doelgerichte en geintegreerde chronische
zorg door bestaande wetenschappelijke onderbouwde tools en metho-
dieken te identificeren, promoten en implementeren. Dit varieert van het
aanbieden van vaardigheidstrainingen tot het realiseren van ondersteu-
nende maatregelen (ICT, nomenclatuur, beleid,...).

Op basis van deze missie werkt het kennisdomein Chronische zorg actief
samen met diverse zorg- en welzijnsactoren binnen en buiten de eerste
lijn alsook universiteiten en de overheden.

PROJECTEN

IMPLEMENTATIE RICHTLIJNEN VOOR

DE BEHANDELING VAN CHRONISCHE PIJN

Omdat het biomedische model ontoereikend is bij de aanpak van

chronische pijn, heeft de FOD Volksgezondheid een project gelanceerd

om nieuwe inzichten, zoals de aanpak via ‘neurofysiologische pijnedu-
catie’, tot bij eerstelijnszorgverleners te brengen. In 2019 werkte het
kennisdomein Chronische zorg samen met partners van SSMG en de
internationale onderzoeksgroep ‘Pain in Motion’ van de VUB in 2019 een
projectvoorstel uit, dat in 2020 zal starten. Het vormgeven van een multi-
disciplinaire opleiding chronische pijn en een informatiebrochure voor
patiénten met chronische pijn zijn de doelstellingen van dit project.

-> Samenwerking: Consortium International Research Group ‘Pain in
Motion’ (samenwerking VUB, ULiege, UGent, UA, KU Leuven, UZ
Brussel), SSMG, ELZ Antwerpen Centrum

-> Medewerkers: prof. Jo Nijs, prof. Margot De Kooning, prof. Mira
Meeus, prof. Christophe Demoulin, prof. dr. Anne Berquin,
Stéphanie Brillon, Dominique Dieng

€8 mm>|_

- Financiering: FOD Volksgezondheid, veiligheid van de voedselketen
en leefmilieu
- Periode: april 2020-december 2021

Emy KooL




POSITIEVE GEZONDHEID BELGIE

In 2018 stapte Domus Medica mee in het project van Positieve

Gezondheid Belgié dat door de Christelijke Mutualiteiten (CM) werd

gelanceerd. Dit project verlegt de focus van het ziek zijn naar een posi-

tieve kijk op gezond blijven en preventie. Positieve Gezondheid Belgié

wil deze nieuwe visie op gezondheidszorg uitdragen door onderzoek,

kennisverspreiding, inspirerende opleidingen en het begrip ‘positieve

gezondheid’ structureel te verankeren in de samenleving.

- Samenwerking: Christelijke mutualiteiten (CM), andere eerstelijnsor-
ganisaties,...

-> Periode: 2018-2019

LEREND NETWERK DOELGERICHTE ZORG

De gezondheidszorg evolueert van een probleemgerichte- en aan-

bodgestuurde zorg naar een doelgerichte zorg. Deze paradigmashift

vraagt om een andere houding en vaardigheden van de hulpverle-
ner, andere manieren van samenwerken en het ontwikkelen van een
gemeenschappelijke visie en taal. Om huisartsen en hun team(s) in
deze evolutie te ondersteunen maakt Domus Medica deel uit van het

Lerend Netwerk Doelgerichte Zorg, dat verschillende initiatieven rond

doelgerichte zorg samenbrengt.

- Samenwerking: Universiteit Gent, Vlaams Patiéntenplatform, Arte-
velde Hogeschool Gent, VUB, Vlaams Expertisepunt Mantelzorg,
Familiezorg West-Vlaanderen, LMN Regio Gent en CM

- Financiering: Domus Medica

-> Periode: doorlopend

LAGE RUGPIJN

Dit project wil een nieuwe benadering voor de aanpak van chronische

lage rugpijn promoten. In 2019 werd samengewerkt met experten

(huisartsen, psychologen en kinesitherapeuten) om een multidiscipli-

nair pakket te ontwikkelen. Dit resulteerde in een e-learning en een

LOK-pakket, die in 2020 verder worden bekendgemaakt.

- Projectmedewerker: Maarten Guldentops

-> Samenwerking: Vereniging Voor Klinische Psychologen en AEMTC
(psychologen), Axxon en WVVK (kinesitherapeuten) en SSMG (huis-
artsen)

- Financiering: FOD Volksgezondheid

- Periode: 2019-2020

EXPERTISECENTRUM

CRA

STUURGROEP
o.l.v. prof. dr. Jan De Lepeleire

CoG6RDINATOR DoOMus MEDICA
Heidi Huysmans

WERKING

De opleiding tot Codrdinerend Raadgevend Arts (CRA) is een samen-
werkingsproject tussen de vier Vlaamse universiteiten, Domus Medica,
het Leuvens Instituut voor GezondheidszorgBeleid (LIGB), de Belgische
Vereniging voor Gerontologie en Geriatrie (BVGG) en de koepels van
woonzorgcentra.

De opleiding bestaat uit zes verschillende modules en maakt deels
gebruik van een online leerplatform.

Op 22 en 23 februari werd tijdens de Wintermeeting van BVVG de
module ‘Communicatie en beleid’ gegeven. De modules ‘Ouderenge-
neeskunde (medisch beleid)’, ‘Geneesmiddelbeleid’, ‘Palliatief beleid’ en
‘Infectie- en hygiénebeleid’ vonden plaats op 30 maart in Antwerpen.

In 2019 behaalden 158 artsen hun attest ‘Codrdinerend Raadgevend
Arts’.

Het nieuwe online platform voor de ondersteuning van de CRA’s, het
‘Crataegus platform’, werd in 2019 ook verder uitgebouwd.

Een nieuwe opleidingscyclus werd intussen voorbereid en start eind
2020.

1
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KENNISDOMEIN

KWALITEIT EN VORMING

DOMEINVERANTWOORDELIJKE
Jo Van Hoof (vanaf 2/12/2019), Julie De Groot (tot 1/11/2019)

SENIOR-ARTS
Dr. Piet Vanden Bussche

KENNISGROEP

Dr. Pieter Boudt, dr. Nicolas Delvaux, dr. Peter Dieleman, dr. Bénédicte
Dooms, dr. Kristof Hillemans, dr. Lioyd Remaut, dr. Luc Seuntjens,

prof. dr. Bert Vaes, dr. Olga Van de Vloed, prof. dr. Ann Van den Bruel en
prof. dr. Paul Van Royen

WERKING

Het kennisdomein Kwaliteit en Vorming vertaalt beleidsdoelstellingen met
betrekking tot kwaliteit en vorming naar concrete realisaties. Hiervoor
worden volgende initiatieven ondernomen:

+ opvolging en stimulatie van kwaliteit van zorg binnen de eerste lijn en de
huisartsenpraktijk specifiek;

- ontwikkeling en vernieuwing van het vormingsaanbod voor zorgverleners
binnen de eerste lijn en de huisartsen specifiek;

« uitwerking van programma’s en middelen omtrent kennisoverdracht en
implementatie naar huisartsen;

+ ondersteuning, samen met andere partners (0.a. WOREL, EBMPrac-
ticeNet), bij het Evidence Based Practice (EBP)-plan dat gericht is op de
totstandkoming, disseminatie en implementatie van richtlijnen.

Het kennisdomein Kwaliteit en Vorming biedt daarnaast ondersteuning aan
het vormingsaanbod van Domus Medica en gaat de wetenschappelijke
evidentie na van de verschillende leervormen. Zo ondersteunt het kennis-
domein ook de e-learnings van het leerplatform medi-Campus. Principes
als ‘practice based learning’ en ‘transformative learning’ vormen bij dit
vormingsaanbod de kern, samen met het wettelijke kader (e.g. accredite-
ringshervorming, kwaliteitswet).

PROJECTEN
PROJECT MINIMAL STANDARDS
Dit project bundelt de minimale kwaliteitsindicatoren voor huisartsen-
praktijken die nodig zijn om de kwaliteit in de praktijk te toetsen en ver-
beteren. In de toekomst kunnen praktijken mee stappen in een model van
vrijwillige accreditering. Een kernteam van een aantal jonge huisartsen
vormt de drijvende kracht bij de ontwikkeling en wordt ondersteund
door een coachingteam van huisartsen en experten uit verschillende
academische settings (KU Leuven, UAntwerpen, ICHO, ACHG,...).
- Projectleider: dr. Luc Seuntjens
- Projectcodrdinator: Jo Van Hoof
- Kernteam: dr. Jolin Lippens, dr. Helena Int Panis, dr. Marie Smets,
dr. Manon De Roover, dr. Liselotte Van Deun
- Coachingteam: dr. Luc Seuntjens, dr. Thomas Himschoot,
dr. Annelies Pattyn, dr. Noémie Schenck, dr. Erik Haazen,
prof. dr. Patrik VVankrunckelsven, prof. dr. Roy Remmen,
prof. dr. Ann Van den Bruel, Guy Gielis
- Financiering: Domus Medica
- Periode: 2019-2020
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PROJECT SLAPELOOSHEID
In 2018 werd de richtlijn ‘Aanpak van slaapklachten en insomnie bij
volwassenen in de eerste lijn’ volledig herzien, in opdracht van en in
samenwerking met de Werkgroep Ontwikkeling Richtlijnen Eerste Lijn
(WOREL). Dit project heeft tot doel deze richtlijn te implementeren van-
uit een interdisciplinaire samenwerking tussen huisartsen, eerstelijns-
psychologen en slaapspecialisten. In deze eerste fase werden audits
uitgevoerd om informatie uit het Elektronisch Medisch Dossier (EMD)
te genereren over ‘slapeloosheid’. Het doel is om de huisartsenprak-
tijken deze audit aan te bieden zodat data-extractie uit het EMD over
insomnia op een eenvoudige en uniforme manier mogelijk wordt.

- Medewerkers: dr. Bruno Ariens, dr. Hanne Cloetens, dr. Tom Dec-
lercq, dr. Ruth Decouter, dr. Nicolas Delvaux, dr. Kristof Hillemans,
dr. Geert Klaasen, dr. Veerle Piessens, dr. Lloyd Remaut, dr. Diego
Schrans, dr. Luc Seuntjens, dr. Bert Vaes, dr. Piet Vanden Bussche

- Deelnemende praktijken: Artsenpraktijk Mol, Groepspraktijk
Hoeilaart, Huisartsenpraktijk De Lisse, Huisartsenpraktijk Rotselaar,
Huisartsenpraktijk De Akkerhoorn, Huisartsenpraktijk De Burg, Huis-
artsenpraktijk Gitsberg, Huisartsenpraktijk Haverveld, Huisartsen-
praktijk Wallemote, Huisartsencentrum Millegem, Huisartsenpraktijk
Vossensteert

- Financiering: FOD Volksgezondheid, EBPracticeNet

- Periode: 2018-2020

LOK-PAKKET FEEDBACKRAPPORTEN
In 2019 ontvingen huisartsen feedbackrapporten waarin de activiteiten
werden weerspiegeld van het jaar 2016. Deze gegevens hebben be-
trekking op het voorschrijven van geneesmiddelen, klinische biologie,
medische beeldvorming en preoperatieve onderzoeken. Het doel van
dit LOK-pakket is om huisartsen te stimuleren om hun feedbackrap-
port te bekijken en eventuele zwaktes en divergenties te bespreken
met collega’s binnen de LOK.
-> Medewerkers: dr. Piet Vanden Bussche, dr. Gijs Van Pottelbergh,
dr. Kristof Hillemans, dr. Peter Hoffman, dr. Bram Spinnewijn,
dr. Sandor van Bijsterveld
- Financiering: RizivINRKP
-> Periode: juni 2019-december 2020

EXPERTISECENTRUM

ANDERE SAMENWERKINGSPROJECTEN EN -VERBANDEN
Het kennisdomein Kwaliteit en Vorming werkt samen met universitei-
ten, partnerorganisaties en andere instanties bij het realiseren van de
beleidsdoelstellingen en is hierin ook vertegenwoordigd. Dankzij deze
samenwerkingsverbanden kan op een netwerk van betrokken actoren
en instanties binnen het kwaliteits- en (na)vormingslandschap een
beroep worden gedaan.
Het kennisdomein Kwaliteit en Vorming draagt o.a. bij aan volgende
initiatieven op verschillende niveaus:
Vlaams niveau
+ Vlaams Instituut voor Kwaliteit van Zorg (VIKZ)
- Bureau Eerste Lijn
- Forum Eerstelijnszorg
+ Vlaams Instituut voor de Eerste Lijn (VIVEL)
+ Expertisecentrum Quality and Safety Ghent
Nationaal niveau
« Interuniversitair Centrum voor HuisartsenOpleidingen (ICHO)
+ Huis voor Gezondheid
Internationaal niveau
+ Organisatie voor Economische Samenwerking en Ontwikkeling
(OESO)
- European Academy of Teachers in General Practice (EURACT)
- European Association for Quality in General Practice/Family Medicine
(EQuiP)
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KENNISDOMEIN

PREVENTIE EN
GEZONDHEIDSPROMOTIE

DOMEINVERANTWOORDELIJKE

Maarten Guldentops (vanaf 13/5/2020), Charlotte Sercu (tot 12/5/2020,
vanaf 13/5/2020 verantwoordelijke van het nieuwe kennisdomein Psycho-
sociale zorg)

SENIOR=-ARTSEN
Beheersovereenkomst Preventie: dr. Frans Govaerts
Kennisgroep Preventie: prof. dr. Dirk Avonts

KENNISGROEP

Prof. dr. Dirk Avonts, dr. Els Bartholomeeusen, dr. Leo Geudens, dr. Frans
Govaerts, dr. Evy Lenaerts, dr. Marijke Plovie, dr. Emmily Schaubroeck,
dr. Karen Smets, dr. Bram Spinnewijn, dr. Veerle Vanderstighelen en

dr. Jonathan Weetjens

EXPERTENGROEP

Dr. Liesbeth Aerts (Borstkanker), dr. Els Bartholomeeusen (Wijkgezond-
heidscentra), dr. Sanne Boonen (Voeding & Beweging), dr. Lutgart De
Deken (Suicidepreventie), dr. Bart Garmyn (Bevolkingsonderzoek &
Bedrijfsgeneeskunde), dr. Leo Geudens (ICT), dr. Jessy Hoste (Colorectale
kanker), dr. Frank Smeets (Baarmoederhalskanker), dr. Bram Spinnewijn
(Prostaatkanker), dr. Veerle Vanderstighelen (Gezondheidsgids),

dr. Nathalie Van De Vyver (Vaccinatie & Infectieziekten), dr. Patrick Vloemans
(Problematisch alcoholgebruik), dr. Krista De Bondt (Valpreventie) en dr.
Sarah Swannet (Seksuele gezondheid)

WERKING

Het kennisdomein Preventie en Gezondheidspromotie focust op de
preventietaken in de huisartsenpraktijk. Hierbij ligt de nadruk op het infor-
meren en ondersteunen van huisartsen bij het uitwerken van preventie-
taken. Hiervoor worden diverse tools ontwikkeld, o.a. voor risicoscreening,
beslisondersteuning, communicatie en gezondheidspromotie.

De Vlaamse overheid ondersteunt het kennisdomein via de Beheers-
overeenkomst Preventie (huidige termijn: 2017-2021). Binnen deze
Beheersovereenkomst zijn er vier prioriteiten: de digitale versie van de
Gezondheidsgids, het HALT2Diabetes-project, Bewegen op Verwijzing en
Cardiovasculair risicobeheer. Verder zijn er nog dertien andere thema'’s
binnen preventie.

Naast de financiering vanuit de Beheersovereenkomst investeert Domus
Medica ook eigen middelen voor de ondersteuning van preventietaken.

Tot slot wordt samengewerkt met diverse partners voor gezamenlijke
projecten rond preventie.

PROJECTEN

DIGITALE GEZONDHEIDSGIDS

De Gezondheidsgids helpt de patiént om zelf een persoonlijk preven-
tieplan op te stellen, gebaseerd op een wetenschappelijk en actueel
overzicht van de belangrijkste topics in preventie. De functie van de
Gezondheidsgids is veranderd naar een model van zelfmanagement
voor de patiént met de huisarts als coach. In 2019 werden de voor-
bereidingen gemaakt voor de lancering van de digitale versie naar het
grote publiek. Voor de uitwerking van deze cloudversie is met VITO
(Vlaamse Instelling voor Technologisch Onderzoek) een samenwer-
kingsakkoord afgesloten.
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-> Werkgroep: dr. Els Bartholomeeusen, dr. Leo Geudens, dr. Frans
Govaerts, dr. Frank Smeets, dr. Bram Spinnewijn, dr. Veerle Van-
derstighelen, dr. Nathalie Van De Vyver, Charlotte Sercu en Maarten
Guldentops

- Samenwerking: kennisdomein ICT, VITO (Vlaamse Instelling voor
Technologisch Onderzoek), LiCalab, Viaamse expertisecentrum Al-
cohol en andere drugs, Vlaams Instituut Gezond Leven, Diabetesliga
vzw, Expertisecentrum valpreventie

- Periode: 2017-2021




HALT2DIABETES

HALT2Diabetes staat voor Haalbaarheid van Lokale Preventie van
Type 2 Diabetes. Dit project wil iedereen met een hoog risico voor
diabetes type 2 opsporen en begeleiden naar een gezonde levensstijl.
In 2019 werd een e-learning gelanceerd over het Gezondheidskompas,
een tool die patiénten kan helpen om hun risico op diabetes type 2 te
berekenen.

- Verantwoordelijke: dr. Frans Govaerts

-> Samenwerking: Diabetesliga vzw

- Financiering: Vlaams Agentschap Zorg en Agentschap

-> Periode: 2017-2021

CARDIOVASCULAIR RISICOBEHEER

Dit project focust op de herziening van de richtlijn Cardiovasculair

risicobeheer van Domus Medica (2007). De herziening van de richtlijn

verloopt in twee delen. In 2019 werd het deel risicobepaling ingediend

bij CEBAM. Deze gevalideerde richtlijn ondersteunt huisartsen om te

bepalen bij welke patiénten men preventief kan screenen op het car-

diovasculair risico. In 2020 wordt dit eerste deel gepubliceerd.

-> Auteursgroep: dr. Katrien Van Thienen, dr. Jan Harm Keijzer, dr.
Nicolas Delvaux en dr. Frans Govaerts

- Financiering: Vlaams Agentschap Zorg en Agentschap, in het kader
van de Beheersovereenkomst 2017-2021

- Periode: 2017-2021

PREVENTIE VAN BURN-OUT IN DE HUISARTSENPRAKTIJK

Dit pilootproject heeft als doel om huisartsen te ondersteunen bij de
preventie van burn-out. Concreet worden huisartsen opgeleid via een
e-learning en een LOK-vorming en krijgen de huisartsen ook enkele
ondersteuningsmaterialen mee om patiénten te begeleiden (balans
stressoren-energiebronnen,...). Voor de plaatselijke LOK-vormingen
wordt samengewerkt met lokale psychologen.

- Projectmedewerker: dr. Karen Smets

-> Samenwerking: Vereniging voor Vlaamse Klinische Psychologen
-> Financiering: FOD Sociale zekerheid

- Periode: 2019-2020

EXPERTISECENTRUM

ANDERE SAMENWERKINGSPROJECTEN

+ LOK-risicocommunicatie i.s.m. Kom Op Tegen Kanker

- LOK-opleiding ‘Seks in de praktijk’ i.s.m. Sensoa

- Promotie Week van de valpreventie i.s.m. met het Expertisecentrum
Val- en fractuurpreventie Vlaanderen

- Bewegen op Verwijzing i.s.m met Vlaams Instituut Gezond Leven

MAARTEN CULDENTOPS

CHARLOTTE SERCU

15
[¢8mm>|

Kuwwg>|




[€8mm>y

16

KENNISDOMEIN

ICT —

DOMEINVERANTWOORDELIJKE
Elfi Goesaert

SENIOR-ARTS
Dr. Tom Lambrechts

KERNGROEP
Dr. Leo Geudens, dr. Stijn Vandriesche, dr. Veerle Van der Stighelen,
dr. Tom Lambrechts, dr. Riek Van der Weken en Elfi Goesaert

DE UITGEBREIDE KENNISGROEP

bestaat uit de leden van de kerngroep en dr. Patrick Coursier, dr. Paul
Gobert, dr. Jef Goris, dr. Philippe Ryckebosch, dr. Diego Schrans, dr. Jef
Steenackers en dr. Patrick Verdonck

WERKING

Het kennisdomein ICT promoot en ondersteunt het gebruik van nieuwe
ICT-mogelijkheden in de huisartsenpraktijk. Dit domein zet sterk in op de
uitwerking van opleidingen en adviezen op basis van een brede technolo-
gische kennis.

In 2019 had het kennisdomein aandacht voor de ontwikkelingen op het
vlak van apps en wearables en werden de ontwikkelingen in de bestaande
eGezondheidsdiensten (MyCareNet, Sumehr, Vitalink,...) verder opge-
volgd. Het kennisdomein is verder nauw betrokken bij heel wat projecten
op beleidsvlak; in 2019 werden onder meer stappen gezet rond standaar-
disatie, de erkenningscriteria voor de medische dossier-pakketten en het
verbetertraject rond het gedeelde medicatieschema.

Ook belangenverdediging op het vlak van eHealth-ontwikkelingen op
overheidsniveau (FOD Volksgezondheid, Riziv, Vlaams Agentschap Zorg
en Gezondheid,...) is een belangrijk aspect van de werking van het ken-
nisdomein ICT.

De expertise binnen dit domein wordt ook ingezet om vragen van artsen te
beantwoorden, o.a. over de geintegreerde praktijkpremie, GDPR, eGMD,...

In 2019 vond de ICT-dag plaats, die aanleiding gaf tot een reeks artikels in
Huisarts Nu en aparte brochure met praktijktips over ICT.

PROJECTEN

ICT-DAG OP 19 OKTOBER 2019

Op 19 oktober organiseerde het kennisdomein ICT voor de tweede
maal een ICT-dag in Antwerpen. De ruim 400 aanwezigen konden
deelnemen aan korte ICT-opleidingen en tussendoor de standenbeurs
bezoeken van een 30-tal bedrijven. In totaal vonden 36 sessies en

workshops plaats, waaronder ook sessies rond het eigen EMD-pakket.

In aanloop naar de ICT-dag werd een programmagids ontwikkeld met
praktische tips voor de huisartsenpraktijk en was het vijffde nummer
van Huisarts Nu grotendeels aan ICT gewijd.

-> Financiering: Domus Medica i.s.m. standhouders en partners

GDPR-ADVIEZEN VOOR DE HUISARTSENPRAKTIJK, KRING,

LMN OF WACHTPOST

In 2019 gaf het kennisdomein ICT een aantal opleidingen over de
impact van GDPR (General Data Protection Regulation) op de praktijk.
Domus Medica maakt samen met andere beroepsorganisaties deel uit
van een Informatieveiligheidswerkgroep van eHealth en volgt daar de
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actuele vragen en problematieken rond GDPR en veiligheid van ge-
zondheidsgegevens op. Het project medicatiebeheer (zie verder) werkt
verder ook richtlijnen en opleidingen uit voor een veilige communicatie
in een zorgcontext.

-> Samenwerking: prof. dr. Hilde Philips, Universiteit Antwerpen

- Financiering: Domus Medica

- Periode: 2018-...

DIGITALE GEZONDHEIDSGIDS

In samenwerking met het kennisdomein Preventie en Gezondheidspro-
motie, VITO, de lokale gemeentebesturen, Thomas More en LiCalab
werd de digitale versie van de Gezondheidsgids in 2019 verder uitge-
test. De Gezondheidsgids evolueert naar een zelfmanagementtool die
elke burger zelf kan invullen, met koppeling aan een gepersonaliseerd
preventieadvies in het medisch dossier bij de huisarts. Na afronding
van deze testfases zal de digitale Gezondheidsgids in 2020 gelanceerd
worden.




-> Samenwerking: Kennisdomein Preventie en Gezondheidspromotie,
VITO, LiCalLab

- Financiering: Domus Medica — VITO - Provincie Antwerpen — Pfizer

-> Periode: 2017-2021

MULTIDISCIPLINAIR MEDICATIESCHEMA - VIDIS

Sinds 2019 werken alle regio’s en beroepsorganisaties samen in het
VIDIS (Virtual Drug Integration System)-project van het Riziv om het
multidisciplinair medicatieschema verder te verbeteren. In 2019 werd
gestart met het definiéren van het gedeelde medicatieschema en het
verduidelijken van de rollen en verantwoordelijkheden van alle zorg-
verleners. In dit project is het kennisdomein ICT nauw betrokken.

- Samenwerking: Vitalink, RSW, Abrumet, Riziv, APB, éénlijn.be

- Financiering: Riziv

- Periode: 2019-...

EENLIJN.BE

Het project éénlijn.be biedt gratis opleidingen over de toepassingen

van ICT in de praktijk, gegevensdeling en e-Gezondheidsdiensten. In

2019 werd dit project onderdeel van VIVEL, het Vlaams Instituut Voor

de Eerste Lijn. Als lid van de stuurgroep gaf het kennisdomein ICT

advies bij deze hervormingen. In 2019 werden verder nieuwe webinars
gelanceerd en voor het eerst e-learnings over ICT ontwikkeld.

- Samenwerking: Vlaams Apothekersnetwerk, Huis voor Gezondheid,
Skilliant/SBM, Praktijkcoach, Agentschap Zorg en Gezondheid,
VIVEL, Academie voor de Eerste Lijn, Nederlandstalig Platform voor
Thuisverpleegkundigen.

-> Financiering: Vlaams Agentschap Zorg en Gezondheid

- Periode: 2016-2019

NAAR EEN AUTOMATISCHE VERLENGING VAN HET GMD

In 2019 werkte het kennisdomein ICT samen met de andere artsen-

organisaties, de mutualiteiten en het Riziv om tot een verbetering van

het huidige eGMD-systeem te komen. Het principeakkoord over de

modaliteiten van een automatische verlenging van de GMD’s via het

eGMD-systeem werd opgenomen in de conventie voor 2020.

- Samenwerking: AADM, BVAS, Kartel, eHealth, Riziv, Nationaal
Intermutualistisch Collega (NIC)

- Financiering: Domus Medica

- Periode: 2018-2019

EXPERTISECENTRUM
GEINTEGREERDE PRAKTIJKPREMIE

Het kennisdomein ICT geeft advies aan de werkgroep over de gein-
tegreerde praktijkpremie, waarvan de Alliantie Artsenbelang-Domus
Medica (AADM) deel uitmaakt. In 2019 lag de focus op de aanpak

van vertragingen in de uitbetaling van deze premie voor 2018. Verder
informeert het kennisdomein ICT huisartsen over de (aanvraag van de)
premie via nieuwsbrieven en infosessies en werkt ze samen met éénlijn
voor opleidingen hierover.

- Samenwerking: Kennisdomein Praktijkorganisatie, AADM, éénlijn.be
- Financiering: Domus Medica

- Periode: doorlopend

KWALITEIT VAN SUMEHR

Samen met de academische centra huisartsengeneeskunde maakt het

kennisdomein ICT deel uit van een project van het Vlaams Agentschap

Zorg en Gezondheid om de kwaliteit van de Sumehr (Summarized

Electronic Health Record, of beknopt medisch dossier) te verbeteren.

Het project focust o0.a. op onderzoek over het gebruik van de Sumehr

in de wachtposten, de registratie ervan in de EMD-pakketten en de

ontwikkeling van tools om de kwaliteit van de Sumehrs te verbeteren.

- Samenwerking: KU Leuven, UAntwerpen, UGent, kennisdomein
Kwaliteit en Vorming

- Financiering: Vlaams Agentschap Zorg en Gezondheid

- Periode: 2019-2020

PROJECT OVERLEG MEDICATIEBEHEER

Samen met VAN, NPTV en Huis voor Gezondheid worden alle initi-
atieven, tools en lopende projecten rond medicatiebeheer in kaart
gebracht en beoordeeld op hun veiligheid. In 2020 wordt hierover
concrete opleidingen en handleidingen voor zorgverleners in de eerste
lijn gelanceerd.

- Periode: 2019-2020

ELFi CGOESAERT
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KENNISDOMEIN

KRINGEN

DOMEINVERANTWOORDELIJKE
Gert Merckx

SENIOR-ARTS
Dr. Wim Verhoeven

KENNISGROEP

Dr. Areski Boumendil, Liesbeth Devreker, dr. Gunther D’hanis,

dr. Koen Dillen, Dimitri Gaethofs, dr. Peter Hoffman, dr. Stefan Teughels en
Fleur Simillion

WERKING

De huisartsenkringen zijn een onmisbare schakel in het contact tussen
overheid en huisartsen. Zij zijn essentieel in de organisatie van de wacht-
dienst, de invulling van de zorgstrategische planning, de opvang van de
toenemende chronische zorgbehoeften en de organisatie van de zorg bij
acute crisissituaties.

Het kennisdomein Kringen ondersteunt de huisartsenkringen voluit in hun
brede verantwoordelijkheid en staat de huisartsenkringen met raad en
daad bij in hun kringwerking, o.a. met diverse opleidingen, nieuwsbrieven
en dagelijkse adviezen.

Een andere doelstelling van het kennisdomein Kringen is om huisartsen-
kringen te verenigingen zodat de kringen en hun besturen een hecht
netwerk vormen. Via het kringloket, de kringnieuwsbrief, de kringvergade-
ring en kringopleidingen worden ervaringen uitgewisseld en kan inspiratie
worden opgedaan voor de eigen werking.

PROJECTEN

HANDLEIDING ‘TOEKOMST VAN DE HUISARTSENKRINGEN’

In 2019 ontvingen de aangesloten kringen bij Domus Medica de hand-
leiding ‘Toekomst van de huisartsenkringen’, waarmee ze zelf aan de
slag kunnen om hun kringwerking te laten aansluiten op de verande-
rende zorgcontext. Aan de hand van praktische voorbeelden kunnen
kringbesturen een eigen toekomstplan opstellen, waarbij ook aandacht
gaat naar de invulling van nieuwe functies en taken.

-> Financiering: Domus Medica

- Periode: 2019

FINANCIELE WEGWIJZERS VOOR KRINGEN

Samen met SBB werden enkele financiéle wegwijzers ontwikkeld om
het financieel beleid van de kring te ondersteunen: o.a. wegwijzers
over de vrijstellingsregeling, de aangifte patrimoniumtaks, de aangifte
rechtspersonenbelasting voor de huisartsenkring of wachtpost en over
de UBO-verplichting. Deze wegwijzers zijn gepubliceerd op de website
van Domus Medica.

-> Samenwerking: SBB accountants & adviseurs

- Financiering: Domus Medica en SBB accountants & adviseurs

- Periode: 2019
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VERGOEDING BESTUURSLEDEN

Bij de uitkering van vergoedingen zijn er heel wat technische spel-
regels. Het kennisdomein Kringen bundelde deze regels in het dossier
‘Vergoedingen bestuursleden huisartsenkringen’. De huisartsenkringen
ontvingen hiervan een gedrukte versie. Dit dossier is ook op de web-
site van Domus Medica gepubliceerd.

-> Samenwerking: SBB accountants & adviseurs

-> Financiering: Domus Medica en SBB accountants & adviseurs

-> Periode: 2019

INSPIRATIEGIDS VOOR ZELFSTANDIGE ZORGVERSTREKKERS

IN ZORGRADEN

Om de betrokkenheid van zorgverstrekkers bij de zorgraden in de

eerstelijnszones te verhogen werd een ‘inspiratiegids’ ontwikkeld.

Hierin zijn verschillende tips, adviezen, adressen en voorbeelden terug

te vinden.

-> Samenwerking: Agentschap Zorg en Gezondheid, Vlaams Apothe-
kers Netwerk, Federatie Vrije Beroepen

- Financiering: Agentschap Zorg en Gezondheid

- Periode: 2019




SAMENWERKINGSOVEREENKOMST
HUISARTSENKRING-ZIEKENHUIS

Het kennisdomein Kringen werkte mee aan de Samenwerkingsover-
eenkomst tussen huisartsenkringen en ziekenhuizen. Hierin worden
afspraken vastgelegd rond o.a. opname en ontslag uit ziekenhuis.
Deze werd aangepast aan de evoluties rond e-Health.

-> Samenwerking: Zorgnet-Icuro, Huis voor Gezondheid

- Financiering: Domus Medica

- Periode: 2019

SAMENWERKING CO-ARTSEN

Co-artsen zijn huisartsen die nabij willen zijn voor de collega’s die het
even moeilijk hebben. Ook in 2019 werkte Domus Medica mee aan
vervolgopleidingen voor co-artsen, in samenwerking met Doctors-
4Doctors.

- Samenwerking: Doctors4Doctors

- Financiering: Domus Medica en Doctors4Doctors

-> Periode: 2015-...

MEDISCH FARMACEUTISCH OVERLEG

Het Medisch Farmaceutisch Overleg (MFO) bevordert de samenwer-
king tussen huisartsen en apothekers. Domus Medica werkt hiervoor
praktijkgerichte kwaliteitsbevorderende programma’s uit: chronische
nierinsufficiéntie, directe orale anticoagulantia, TNF-remmers, diabe-
tes, medicatieschema’s, antibiotica, opioiden, vaccinatie en osteopo-
rose. In alle provincies werden hierover opleidingen georganiseerd.
Er waren ook train-the-trainer sessies voor het MFO CNI, diabetes,
opioiden, TNF-remmers en DOAC.

-> Samenwerking: Koninklijke Apothekers Vereniging Antwerpen (KAVA)
- Financiering: Riziv

-> Periode: 2017-...

KRINGOPLEIDING ‘LOBBYEN’ OP 1 EN 26 OKTOBER

Deze opleiding bereidt huisartsenkringen voor op een netwerkevent,
overleg met zorgorganisaties of deelname aan een zorgraad in een
eerstelijnszone. Op 1 oktober namen 17 kringcodrdinatoren/wacht-
postmanagers/zorgtrajectpromotoren deel aan deze opleiding, op
26 oktober waren dat er 20.

-> Samenwerking: Hefboom vzw

-> Financiering: Domus Medica

EXPERTISECENTRUM

KRINGOPLEIDING ‘BEGROTING’ OP 5 OKTOBER

Deze opleiding ondersteunt huisartsenkringen bij het opmaken van hun
begroting aan de hand van een checklist. Ook worden tips gegeven
om financién overzichtelijk voor te stellen. Hierop waren 30 deelnemers
aanwezig.

-> Samenwerking: SBB accountants & adviseurs

-> Financiering: SBB accountants & adviseurs en Domus Medica

NIEUWE VZW-WETGEVING VOOR EERSTELIJNSZONES

OP 8 OKTOBER

De invoering van het nieuwe ondernemingsrecht en het nieuwe ven-
nootschaps- en verenigingsrecht heeft grote gevolgen voor vzw’s. In
deze opleiding werd een overzicht gegeven van de relevante verande-
ringen en concrete gevolgen voor de eerstelijnszones. Hierop waren
45 deelnemers aanwezig.

- Samenwerking: Bank J.Van Breda &Co, SBB accountants & adviseurs
- Financiering: Bank J.Van Breda &Co en Domus Medica

JAARLIJKSE KRINGVERGADERING OP 7 DECEMBER

De jaarlijkse kringvergadering op 7 december stond in het teken van
de nieuwe vzw-wetgeving en de aangepaste statuten. Daarnaast wa-
ren er verschillende workshops en werd ook de tweede Veiligheidsprijs
uitgereikt aan Artsenkring Zennevallei. Op de kringvergadering waren
80 deelnemers aanwezig.

- Samenwerking: Fagron, SBB accountants & adviseurs

- Financiering: Fagron

CERT MERCKX
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KENNISDOMEIN

PRAKTIJKORGANISATIE

o)

DOMEINVERANTWOORDELIJKE
Emma Van Parys (vanaf 18/02/2020),
Lieve Van Rompay (tot 18/12/2019)

SENIOR-ARTS
Dr. Fik Van Lint (vanaf 19/03/2020),
Dr. Peter Missotten (tot 18/02/2020)

KENNISGROEP
Lucky Botteldooren, dr. Carmen Binst, dr. Riet Breesch, dr. Anja
Deroost, dr. Anthony Dheere, dr. Peter Missotten en dr. Fik Van Lint

WERKING

Het kennisdomein Praktijkorganisatie heeft als doel om individuele artsen
en groepspraktijken ondersteuning te bieden bij het uitoefenen van hun
praktijkvoering. Dit kennisdomein verleent advies zowel op juridisch,
praktijkorganisatorisch, bouwtechnisch als op HR-gebied.

Binnen dit kennisdomein geeft de expertengroep Bouwadvies artsen en
artsenpraktijken professioneel advies inzake bouwen/verbouwen van hun
praktijk.

De expertengroep HR bestaat uit leden die elk een vakgebied i.v.m.

management beheersen: constructief vergaderen, conflicthantering en
conflictbeheersing, samenwerken met een bemiddelaar, samenwerken
met personeel en personeelsmanagement en zelfzorg voor huisartsen.

Ook een expertengroep Juridisch advies staat in de steigers.

Het kennisdomein Praktijkorganisatie organiseert regelmatige opleidings-
reeksen rond praktische thema'’s in de huisartsenpraktijk.

PROJECTEN

PROJECT HUISARTSARME ZONES STAD ANTWERPEN

Het kennisdomein Praktijkorganisatie werkt samen met Stad Antwer-

pen en andere partners rond de huisartsarme zones in Stad Ant-

werpen. Het project omvat het aantrekken van nieuwe huisartsen in
huisartsarme zones zoals Luchtbal, Linkeroever, Oud-Berchem,... In

2019 werd door deze samenwerking een huisartsenpraktijk gestart in

Luchtbal en werden de voorbereidingen getroffen om twee groeps-

praktijken te starten in Oud-Berchem. Domus Medica faciliteerde met

juridisch, fiscaal en architecturaal advies. Daarnaast werd binnen het
project wetenschappelijke ondersteuning geboden rond het zorgproto-
col in de huisartsenpraktijk. De Stad Antwerpen financiert ook vijf ver-
pleegkundigen die huisartsenpraktijken ondersteunen in hun contacten
met kwetsbare chronische patiénten.

-> Samenwerking: Stad Antwerpen, Zorgbedrijf Stad Antwerpen,
ECHTT, Universiteit Antwerpen, het Interuniversitair Centrum voor
HuisartsenOpleiding (ICHO), het Vlaams Agentschap Zorg en Ge-
zondheid, SEL Amberes, expertengroep Bouwadvies

- Financiering: Stad Antwerpen

-> Periode: 2016-...

VERPLEEGKUNDIGE IN DE HUISARTSENPRAKTIJK

Het kennisdomein Praktijkorganisatie werkt samen met het kennis-

domein Chronische zorg en de betrokken onderwijsinstellingen om de

opleiding ‘Verpleegkundige in de huisartsenpraktijk’ mee te promoten.

Bedoeling is om de wederzijdse informatiedoorstroom te verzekeren

en het samenwerken met verpleegkundigen in de huisartsenpraktijk te

bevorderen. Het kennisdomein Praktijkorganisatie beoordeelt onder

meer de syntheseprojecten die de verpleegkundigen bij hun afstuderen

voorstellen.

-> Samenwerking: Arteveldehogeschool Gent, Universiteit Antwerpen,
Stad Antwerpen

-> Medewerkers: Lucky Botteldoorn, Vannessa Gauwe, Liesbet Meyvis
en Nancy Van Brabandt

- Financiering: Domus Medica en Stad Antwerpen

-> Periode: doorlopend




SAMENWERKING IN DE MULTIDISCIPLINAIRE GROEPSPRAKTIJK
Huisartsen worden steeds meer geconfronteerd met een nieuw soort
praktijkmanagement. Naast financieel beheer, bouwen en verbouwen
horen ook time- en personeelsmanagement, samenwerking, leiding-
geven en onderhandelen tot het takenpakket. Het kennisdomein
Praktijkorganisatie werkte hiervoor een vormingspakket uit.

-> Samenwerking: expertengroep HR

Personeelsbeheer op 9 februari

Deze workshop over personeelsbeheer gaf tips en tricks voor het
plaatsen van een vacature, het voeren van een selectiegesprek en van
functioneringsgesprekken, evaluatiegesprekken en exitgesprekken. Er
werd ook ingegaan hoe men de veiligheid binnen de praktijk waar-
borgt. Op deze workshop waren 29 deelnemers aanwezig.

- Lesgever: Mieke Muys

Managementstaken verdelen binnen de praktijk op 23 februari

In deze workshop werd dieper ingegaan op het verdelen van manage-
mentstaken binnen de praktijk en op stockbeheer. Op deze workshop
waren 24 deelnemers aanwezig.

- Lesgever: Roel Hendrikx

Zelfzorg voor huisartsen op 11 mei

Deze workshop ging dieper in op het voorkomen van burn-out en
mogelijke valkuilen in timemanagement, samenwerking, praktijkorgani-
satie, communicatie en persoonlijke ontwikkeling. Op deze workshop
waren 26 deelnemers aanwezig.

-> Lesgever: Anja Deroost

Beéindigen van een samenwerking op 12 juni

In plaats van gerechtelijke procedures kunnen partijen hun geschil
ook zelf vredig oplossen buiten de rechtbank via bemiddeling. Hoe dit
concreet in z’n werk gaat, werd toegelicht in deze workshop. Hierop
waren 12 deelnemers aanwezig.

-> Lesgever: Peter Crab

EXPERTISECENTRUM
Afspraken vastleggen en naleven op 4 december

Deze workshop gaf een handleiding mee voor het maken van samen-
werkingsafspraken. Hierbij lag de nadruk op het opvolgen van afspra-
ken, feedback en interactieve praktijkoefening. Op deze workshop
waren 9 deelnemers aanwezig.

- Lesgever: Stéphanie Van Neder

WEGWIJS VOOR STARTERS OP 12 NOVEMBER
Op dinsdag 12 november konden beginnende huisartsen terecht op
de jaarlijkse Wegwijs voor starters van Domus Medica in de Thomas
More Hogeschool in Mechelen. Deze infoavond gaf toelichting bij het
sociaal statuut, verzekeringen, accreditering, associaties, vervangin-
gen,... Naast deze infosessies konden de deelnemers een vakbeurs
bezoeken. In totaal schreven 114 huisartsen-in-opleiding en startende
huisartsen zich in en waren 16 infostanden op de vakbeurs aanwezig.
- Samenwerking: Amma, Bank J.Van Breda & C°, SBB accountants &
adviseurs, Securex, expertengroep Bouwadvies, expertengroep HR,
kennisdomein ICT

i

EMMA VAN PARYS
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KENNISDOMEIN 7

BEROEPSPROMOTIE S

DOMEINVERANTWOORDELIJKE
Sofie Croenen (vanaf 18/06/2020),
Stijn Vanholle (tot 17/06/2020)

SENIOR-ARTS
Dr. Dieter Vercammen

KENNISGROEP

Dr. Peter Hoffman, dr. Guido Penninckx, dr. Pierre Sijbers, dr. Siegfried Van
Eygen, dr. Roel Van Giel, dr. Greet Van Kersschaever en dr. Maaike Van
Overloop

WERKING

Het kennisdomein Beroepspromotie richt zich op vier grote thema’s: het
versterken van de eerste lijn, interprofessioneel samenwerken over de
lijnen heen, toegankelijkheid van de zorg en kwaliteitsgarantie binnen de
(re)organisatie van de gezondheidszorg.

De grootste pijler binnen dit kennisdomein is de werking van de Alliantie
Artsenbelang-Domus Medica (AADM). Via AADM kan Domus Medica
vertegenwoordigers afvaardigen in de belangrijkste beleidsorganen op
federaal niveau en de belangen van (huis)artsen verdedigen in de noodza-
kelijke hervorming van de gezondheidszorg.

In 2019 werd hard gewerkt aan de beleidsvoorbereiding van het conventie-
akkoord voor 2020.

Via verschillende kanalen (nieuwsbrieven AADM en Domus Medica, socia-
le media) houdt het kennisdomein Beroepspromotie huisartsen up-to-date
van de evoluties en de belangrijkste nieuwigheden op federaal en Vlaams
niveau die effect hebben op de dagelijkse praktijk van elke huisarts.

PROJECTEN

CONVENTIEAKKOORD 2020 TUSSEN ARTSEN EN ZIEKENFONDSEN
Op 19 december werd in de Nationale Commissie Artsen-Zieken-
fondsen het conventieakkoord 2020 afgesloten. De looptijd van het
akkoord werd beperkt tot één jaar omdat er nog geen volwaardige
federale regering was gevormd.

Het kennisdomein Beroepspromotie bereidde dit akkoord mee voor
en adviseerde de vertegenwoordigers van de Alliantie Artsenbelang-
Domus Medica (AADM) die mee aan de onderhandelingstafel zaten.

AADM heeft het conventieakkoord mee ondertekend omdat er een dui-
delijke keuze is gemaakt om de huisartsengeneeskunde te versterken.
Dat blijkt uit zes punten:

1. Er wordt een index toegekend van 1,95% voor de intellectuele
verstrekkingen.

2. Naast de toepassing van de index op het Globaal Medisch Dossier
(GMD) zal het budget voor het GMD met 22 miljoen euro toenemen
doordat de automatische verlenging van het GMD zonder contact
nu een feit wordt.

3. Er komt een huisartsenhonorarium voor deelname aan het Multi-
disciplinaire Oncologische Consult (MOC) via videoconferentie.

€8 mm>|_

4. Er komt 11 miljoen euro extra voor de wachtposten waaronder
3 miljoen voor proefprojecten voor weekwachten in de wachtpost.

5. In afwachting van een volwaardig statuut voor de huisartsen en arts-
specialisten in opleiding (haio’s en aso’s) wordt het sociaal statuut
voor haio’s en aso’s verhoogd met 1250 euro.

6. Het akkoord voorziet in 6,5 miljoen euro voor vroegtijdige zorg-
planning wat bij uitstek een taak is voor de huisarts.

Ondanks de opwaardering van de eerstelijnszorg zijn er ook enkele
kanttekeningen bij dit akkoord. Zo heeft AADM een lans gebroken
voor de financiering van verpleegkundige praktijkondersteuning in de
huisartsenpraktijk maar deze visie is niet gevolgd. Ook ontbreekt een
langetermijnvisie op de gezondheidszorg waar AADM al zo lang op
hamert.

In 2020 zal AADM deze strijdpunten voor het nieuwe conventieakkoord
opnieuw bepleiten.




EXPERTISECENTRUM

ALLIANTIE ARTSENBELANG—
Domus Mebica (AADM)

ALLIANTIE ARTSENBELANG

|AADM [t i

DOMUS MEDICA

VoorzitTeErR Domus MEbicA
Dr. Roel Van Giel

— e

SOFIE CROENEN VOORZITTER ARTSENBELANG
Dr. Dieter Vercammen

DOMEINVERANTWOORDELIJKE
Sofie Croenen

WERKING

De Alliantie Artsenbelang-Domus Medica (AADM) verdedigt op over-
heidsniveau de belangen van huisartsen. Het kennisdomein Beroeps-
promotie doet voor AADM het meeste voorbereidend werk, maar ook
andere kennisdomeinen van Domus Medica (ICT, Kringen,...) worden
hiervoor ingeschakeld.

AADM wil een realistisch, gedragen en toekomstgericht plan voor de (re)
organisatie van de gezondheidszorg helpen ontwikkelen en realiseren,
via een cultuur van overleg en in samenspraak met alle stakeholders. Zij
kiest voor een visie op gezondheid, voor een syndicaat dat durft vooruit
te kijken en durft te veranderen.

In 2018 nam AADM voor de tweede keer deel aan de medische verkie-
zingen en kon hiermee twee zetels behalen in de Nationale Commissie
Artsen-Ziekenfonds (NCAZ: beter bekend als medicomut), het belangrijk-
ste beslisorgaan van het Riziv tussen artsen en ziekenfondsen. Naast de
medicomut worden ook in de andere comités van het Riziv mandataris-
sen vanuit AADM afgevaardigd.
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AANVRAAG RENTELOZE LENING EN PREMIES

IMPULSEO

COGRDINATOR IMPULSEO
Annemie Verwilt
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Domus Medica is een erkend steunpunt van de overheid dat huis-
artsen gratis begeleidt in hun aanvraag voor een renteloze lening en
premie bij vestiging in een huisartsarme zone (Impulseo I) en voor hun
aanvraag voor een tegemoetkoming in de loonkosten van een adminis-
tratief bediende in de praktijk of in de kosten van een telesecretariaat

(Impulseo ).

Het aantal huisartsen dat via Domus Medica de premie voor
praktijkondersteuning of renteloze lening van het steunfonds Impulseo
aanvraagt, stijgt voortdurend. Domus Medica begeleidt deze dossiers
van indiening tot volledige afhandeling.

De renteloze leningen en premies worden goedgekeurd en uitbetaald
door het Vlaams Agentschap Zorg en Gezondheid voor de Vlaamse
dossiers en door de Gemeenschappelijke Gemeenschapscommissie
van Brussel-Hoofdstad voor de Brusselse dossiers.

Domus Medica volgt de ingediende dossiers op, vult ontbrekende
dossiers aan en kijkt erop toe dat de huisartsen tijdig worden uitbetaald.

In 2019 werden 121 dossiers ingediend voor een renteloze lening en
premie (Impulseo ) ten opzichte van 96 dossiers in 2018. Voor een
tegemoetkoming in de loonkosten voor praktijkassistentie of tele-
secretariaat werden 841 dossiers ingediend (Impulseo Il) ten opzichte
van 803 dossiers in 2018.

Acht dossiers werden niet goedgekeurd, vooral door een te laag aantal
globale medische dossiers (GMD’s) in de praktijk.

ANNEMIE \VERWNILT

1

Aantal door Domus Medica begeleide dossiers voor de aanvraag van een premie voor praktijkassistentie of telesecretariaat (Impulseo II).

Jaarvan indienen 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Praktijkassistentie (solopraktijk) 129 142 157 169 176 161 145
Praktijkassistentie (groepspraktijk) 206 231 255 283 307 346 384
Telesecretariaat (solopraktijk) 138 161 177 206 218 207 216
Telesecretariaat (groepspraktijk) 31 36 51 63 79 89 96

Totaal 504 570 640 721 780 803 841

Verschil +12% +12% +12% +8,2% +2,9% +4,7%
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VORMING EN ACTIVITEITEN

Huisartsen moeten zich voortdurend bijscholen om
hun patiénten de beste kwalitatieve zorg te blijven
geven. Domus Medica organiseert daarom op ver-
schillende niveaus, van individuele huisarts tot prak-
tijk, lokale kwaliteitsgroep en kring, opleidingen die
wetenschappelijk onderbouwd zijn en relevant voor de
praktijk.

De kennisdomeinen houden een vinger aan de pols

en organiseren opleidingen waar actueel vraag naar
is. Het kennisdomein Praktijkorganisatie zette in 2019
de opleiding verder over de uitdagingen van multidis-
ciplinair samenwerken in de praktijk. Ook het ken-
nisdomein Kringen was in 2019 opnieuw de drijvende
kracht achter het medisch-farmaceutisch overleg met
de apothekers. Daarnaast speelde dit kennisdomein in
op de nieuwe vzw-wetgeving met opleidingen hierover
voor de kringen.

Huisartsen moeten ook op de hoogte zijn van de
nieuwste ICT-ontwikkelingen, o.a. wat het beheer en
de uitwisseling van medische patiéntengegevens
betreft. Om aan deze grote vraag naar concrete infor-
matie tegemoet te komen, organiseerde het kennisdo-
mein ICT in 2019 voor de tweede maal een ICT-dag.

Domus Medica besteedt daarnaast extra aandacht
aan startende huisartsen en huisartsen-in-opleiding.
Zij kunnen jaarlijks terecht op de infoavond ‘Wegwijs
voor starters’, een geslaagde combinatie van prakti-
sche infosessies en vakbeurs. Heel wat jonge artsen
of huisartsen-in-opleiding tonen ook interesse voor
onze jaarlijkse GP Update over de wetenschappelijke

richtlijnen. Deze GP Update staat open voor alle artsen

en luidt het begin in van het jaarlijkse IWC-congres dat
een week congres met ontspanning combineert.

Voor de jongere huisartsengroep zijn er ook regelmatig
GP MeeThinks van Jong Domus.

Voor alle artsen vond in 2019 tweemaal een ‘Doe-dag’
plaats met een ruim aanbod van praktische sessies
om eigen vaardigheden in te oefenen of op te frissen.
2019 betekende ook een sterke groei van het nieuw
e-learningplatform, medi-Campus. Hierop kwamen
zeven nieuwe e-learnings online, waarmee huisartsen
hun opgelegde accreditering (= bewijs van bijscholing)
kunnen opbouwen.

De Familiedag tot slot, waarop huisartsen met hun
familie een dagje kunnen ontspannen, vond in 2019
in Pairi Daiza plaats. Ook dit evenement lokt jaarlijks
steeds meer deelnemers.
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EVENEMENTEN & VORMING

COGRDINATOREN EVENEMENTEN
Ann van Roosenbroek
Margot Kegels

DOE-DAG, VERFIJN JE KENNIS EN VAARDIGHEDEN

30 MAART EN 30 NOVEMBER 2019

Op de praktijkgerichte ‘Doe-dag’ van Domus Medica kunnen huisart-
sen, huisartsen-in-opleiding en ook andere medewerkers hun vaardig-
heden nog eens inoefenen of opfrissen. In 2019 werd deze Doe-dag

tweemaal georganiseerd.

Deze praktische workshops vonden plaats op 30 maart in Heverlee en
op 30 november in Zwijnaarde. In totaal namen hieraan 158 huisartsen
deel (van wie 45 huisartsen-in-opleiding), 5 studenten en 2 verpleegkun-
digen voor de huisartsenpraktijk.

De deelnemers hadden keuze uit een ruim aanbod: op 30 maart (hele
dag) werden 21 workshops aangeboden; op 30 november (halve dag)
waren dat er 6. Ook de thema’s waren gevarieerd: van het herkennen
van verdachte huidletsels, het zevende-dag-onderzoek bij het pasge-
boren kind, het plaatsen van een spiraaltje, het inoefenen van injectie-
en hechttechnieken, reumatologie in de huisartsenpraktijk, screening
van bijnieren, behandeling van een ontstoken oog, brandwonden-
zorg,... tot het omgaan met een boze patiént.

Alle workshops waren geaccrediteerd en kregen een gemiddeld hoge
score voor inhoud en lesgever.

IWC-CONGRES ‘WEER BIJ’

13 T.E.M.19 APRIL 2019

Het IWC-congres van Domus Medica is een uniek concept van vor-
ming binnen het huisartsenlandschap. Deelnemers kunnen zich een

hele week tijdens de voormiddag bijscholen en in de namiddag is er
tijd voor ontspanning samen met het gezin en/of met collega’s.

Van 13 t.e.m. 19 april vond in Park Molenheide in Houthalen-Helch-
teren de 29e editie van dit IWC-congres plaats. Thema dit jaar was
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‘Weer bij’, met dagelijks een andere topic uit de huisartsgeneeskunde.
Na de start met de GP Update lag de focus op vijf themadagen:
seksuologie, gastro-enterologie, neurologie, invioed van binnen- en
buitenmilieu en nefrologie. De thema'’s worden gekozen door de
werkgroep van het IWC-congres en begeleid door gedreven vak-
specialisten.

In totaal waren hierop 101 huisartsen met hun gezin aanwezig.

- Congresvoorzitters: prof. dr. Johan Wens en dr. Emmanuel Samyn

GP UPDATE ‘ZEGT HET JE (NOG/AL) IETS?

13 APRIL 2019

Op 13 april vond voor de tweede keer de GP Update plaats. Deze gaat
telkens door op de eerste dag van het IWC-congres. De GP Update

is een update van de wetenschappelijke richtlijnen, gegeven door de
Britse navormingsorganisatie ‘Red Whale'.

Op de GP Update geeft een Britse GP trainer, Steve Pratt, een interac-
tieve en wervelende voordracht over de essentie van de wetenschap-
pelijke richtlijnen. Met deze update krijgen de deelnemers meteen de
laatste nieuwigheden uit de huisartsenwetenschap, met praktische
handvaten voor de praktijk.

Deze tweede GP Update was opnieuw een groot succes met een
stijgend aantal deelnemers: er waren 343 inschrijvingen, waarvan 239
huisartsen en 104 huisartsen-in-opleiding. Zij ontvingen achteraf ook
een uitgebreid handboek met de belangrijkste eerstelijnsonderzoeken.

ICT-DAG

19 OKTOBER 2019

Om in te spelen op de snelle veranderingen in de huisartsenwereld en
ICT die erbij hoort, organiseerde het kennisdomein ICT op

19 oktober in Bluepoint Berchem voor de tweede keer een ICT-dag.
Deze dag bood een ruim programma aan van inspirerende, informe-
rende en hands-on sessies over ICT in de huisartsenpraktijk, in com-
binatie met een informatiebeurs van verschillende standhouders. Elke
huisarts, praktijkmedewerker of andere eerstelijnswerker, met weinig of
veel ICT-ervaring, was hierop welkom.

Deze tweede editie was een succes, met rond de 400 aanwezigen,

36 sessies en workshops en 24 bedrijven en organisaties die aanwezig
waren op en rond de standenbeurs.



VORMING EN ACTIVITEITEN

FAMILIEDAG IN PAIRI DAIZA

18 MEI 2019

Domus Medica viert de ‘Werelddag van de huisarts’ samen met haar
leden en hun gezin op de jaarlijkse Familiedag. Domus Medica wil op
deze manier de huisartsen bedanken voor hun dagelijkse en gedreven
inzet voor hun patiénten.

Op zaterdag 18 mei nodigde Domus Medica haar leden en hun gezin

uit op een dagje in Pairi Daiza. Zij konden hier, tegen een kleine
bijdrage, een volle dag genieten van dit spectaculaire natuurpark. Op
de middag was een uitgebreide lunch voorzien.

Z0o’n 121 huisartsen namen aan onze Familiedag deel. Samen met hun
gezin zorgden zij voor 419 aanwezigen in het park.

Tijdens de lunch werd de Prijs van de Jonge Huisarts, powered by
Artsenkrant uitgereikt. Deze ging naar dr. Jan Maertens, Elisabeth

Persoons, dr. Nick Stevens en dr. Inge Vandenbempt voor hun thesis
over de succesfactoren en valkuilen van elektronische beslishulpen

voor richtlijnimplementatie.

ANN VAN ROOSENBROEK

MARGCOT KEGELS
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Vorming en activiteiten Domus Medica

GPMeethink Jong Domus: An apple a day, concrete voedingsadviezen voor in de huisartsenpraktijk

15-01in Berchem

Jaaropening Domus Medica

02-02 in Gent

Personeelsbeheer

09-02 in Antwerpen

Managementstaken verdelen binnen de praktijk

23-02 in Antwerpen

Train-the-trainer: LOK-moderator risicocommunicatie

22-03 in Antwerpen

Train-the-trainer: LOK Preventie bij kwetsbare groepen

29-03 in Antwerpen

Doe-dag, verfijn je vaardigheden

30-03 in Heverlee

GPMeethink Jong Domus: Debatavond over huisarts en beleid

04-04 in Gent

IWC-congres 2019: Weer bij

12-04 in Houthalen-Helchteren

GP Update: Zegt het je (nog/al) iets?

13-04 in Houthalen-Helchteren

Loop mee de 10 Miles met Domus Medica

28-04 in Antwerpen

Zelfzorg voor huisartsen

N-05 in Antwerpen

Familiedag Domus Medica in Pairi Daiza

18-05 in Brugelette

Beéindigen van een samenwerking, de meerwaarde van bemiddeling

12-06 in Antwerpen

GPMeethink Jong Domus: An apple a day keeps the doctor away

27-08 in Ledeberg

Training LOK-moderatoren voor preventie van burn-out

06-09 in Antwerpen

Basisaanbod rond structureel netwerken en stakeholdersbeleid

01-10 in Leuven

Begroting voor huisartsenkringen en wachtposten

05-10 in Leuven

Invoering nieuwe vzw-wetgeving voor eerstelijnszones

08-10 in Antwerpen

ICT-Dag

19-10 in Berchem

Wegwijs voor starters

12-11in Mechelen

Doe-dag, verfijn je kennis en vaardigheden

30-11in Zwijnaarde

GPMeethink Jong Domus: Gezondheid en klimaat

03-12 in Antwerpen

Afspraken vastleggen en naleven

04-12 in Antwerpen

Train-the-trainer: MFO Opioiden

05-12 in Antwerpen

Kringvergadering

07-12 in Antwerpen

Vorming en activiteiten in samenwerking met anderen

Basisopleiding Palliatieve Zorg voor Artsen - zes lesdagen (.s.m. FEDERaTE PALLATIEVE ZORG VIAANDEREN) 26-01, 23-02, 23-03, 27-04,18-05, 15-06 in Gent
Train-the-trainer: MFO diabetes (5.1 KAVA) 13-02 in Hasselt, 03-10 in Leuven, 10-10 in Roeselare
Basisopleiding CRA - Module 6: Commmunicatie en beleid .
(.5.M. VLOZO, ZoreNeT Icuro, VVSG, BVWG, KU Leuven, VUB, UNIVERSITET GENT, UNIVERSITEIT ANTWERPEN) 22-02in Oostende
Samenwerkmgsverbanden inde praktl k: |umd\sche fiscale en sociale uitdagingen 15-03 in Leuven

CUREX, SBB ACCOUNTANTS & ADVISEURS)
Mmdfu\ness voor de patiént en de arts (1.5, vaw MinoruLy 17-03 in Destelbergen
Avonden van de Zorg (. Zosene - lcumo) 19-03 in Mechelen, 20-03 in Gent, 25-03 in Kortrijk,

Gl ZorenEe o) 26-03 in Diepenbeek, 28-03 in Kortenberg

Opleiding moderator: MFO Chronische nierinsufficiéntie (... KAVA) 22-03in Leuven, 27-03 in Roeselare
Oplossingsgericht werken rond stressgerelateerde problematieken (15 Siress apo) 26-03 in Loonbeek

Aan de slag met eGezondheidsdiensten! (s coninee)

30-03 in Zwijnaarde

CRA basisopleiding: Modules medisch beleid, geneesmiddelbeleid, palliatief beleid en Infectie- en hygiénebeleid

sm. VLOZO, ZoraNET Icuro, VVSG, BVVG, KU Leuven, VUB, UNIVERSITET GENT, UNIVERSITEIT ANTWERPEN)

30-03 in Antwerpen

Tra\nftheftra\ner: MFO Veilig gebruik van TNF-remmers KAVA)

14-04 in Sint-Martens-Latem

Debat: Huisartsen aan het woord (... OnarHaNKe ke ZiEkeNFONDSEN) 25-04 in Brussel
MFO Medicatienazicht bij polyfarmacie (1.s.m. Unversien Genr) 30-04 in Gent
3-daagse opleiding 'Oplossingsgericht werken rond stressgerelateerde problematieken’ (5. Stressiazo 1N-05, 25-05, 05-06 in Loonbeek

Workshop Psoriasis (... LEO Prarua)

05-09 in Antwerpen

Omgaan met verslavende gemeesmddelen in eerste lijn: een focus op opioiden (5. KAVA)

02-10in Antwerpen

Basisopleiding Palliatieve Zorg voor Artsen 2019-2020 (5.1, Feoerare Paiiiatieve 7o)

2G VIAANDEREN, PA

NA

05-10,16-11,14-12 in Leuven

Symposium Zoet Zwanger (.51, Dipseres Lic,

26-10in Gent

Mindfulness voor de patiént en de arts ( S.M. VZW MINDFULNESS)

24-1in Destelbergen
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LokALE KWALITEITSGROEPEN

COGRDINATOR
Ann van Roosenbroek

LOK-pakket met begeleiding Aantal
Burn-out bij artsen 13
Bespreekbaar maken van seksuele gezondheid 16
Depressie 10
Een nieuw samengesteld gezin 1
Een patiént wordt verkeersslachtoffer 2
Gezondheid en milieu 1
Huisarts en asielzoeker 2
Juridische aspecten van dementie 3
Lastige patiénten 1
Leer snel evidence-based info terugvinden 3
Levensmoeheid bij ouderen 2
Me-ASSIST 2
Misselijkheid en braken bij palliatieve patiénten 1
Pijnbestrijding bij palliatieve patiénten 4
Preventie bij groepen in moeilijke socio-economische omstandigheden 16
Preventie van burn-out 20
Reisgeneeskunde 2
Risicocommunicatie 19
Timemanagement 2
Valpreventie 19
Wanneer is een patiént palliatief? 1
Werken met de richtlijn palliatieve sedatie. 2
Wie in de gezondheidszorg zorgt voor u? Doctors4doctors 1
Totaal 153

VORMING EN ACTIVITEITEN

LOK-PAKKETTEN IN 2019

In 2019 werden 153 LOK-sessies door Domus Medica begeleid
over heel Vlaanderen. Dit betreft de LOK’s met een expert-
spreker. De doe-het-zelf pakketten worden dagelijks van de
website van Domus Medica gedownload.

De populairste thema’s in 2019 waren: preventie van burn-out,

risicocommunicatie en valpreventie.

PREVENTIE VAN BURN-OUT

Via dit LOK-pakket wordt ingezet op het versterken van de
multidisciplinaire samenwerking voor de detectie en behandeling
van burn-out, in de eerste plaats tussen huisartsen en klinisch
psychologen. Deze vorming kadert in een pilootproject van de
FOD Volksgezondheid en werd 20 keer gegeven.

RISICOCOMMUNICATIE

Het LOK-pakket ‘Risicocommunicatie’ bespreekt de voor- en
nadelen van screening bij de algemene bevolking en geeft huis-
artsen tips in de risicocommunicatie bij screeningsbeslissingen.
Deze vorming kwam tot stand in samenwerking met Kom op
Tegen Kanker en werd 19 keer gegeven.

VALPREVENTIE

Dit LOK-pakket is gebaseerd op de gevalideerde richtlijn
‘Valpreventie bij thuiswonende ouderen’ en focust op de multi-
disciplinaire aanpak van dit complexe probleem. In dit LOK-
pakket komen de risicofactoren en de taken van de huisarts
uitgebreid aan bod. Dit LOK-pakket werd 19 keer gegeven.
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E-LEARNING

MEDI-CAMPUS

COORDINATOR
Sofie Wouters (vanaf 16/03/2020)
Caroline Herrijgers (tot 31/03/2020)

WERKING
Medi-Campus is het online leerplatform van Domus Medica waar
huisartsen geaccrediteerde e-learnings kunnen volgen.

In 2019 werd dit leerplatform aangevuld met zeven nieuwe e-learnings:
dikkedarmkankerscreening, het gezondheidskompas, problematisch
alcoholgebruik, Ziekte van Lyme en tekenencefalitis, geintegreerde aanpak
van burn-out, osteoporose en lage rugpijn.

DIKKEDARMKANKERSCREENING
Dikkedarmkankerscreening is meer dan enkel het bevolkingsonder-

zoek. Deze e-learning helpt huisartsen deze aandoening mee op te vol-
gen. De e-learning bespreekt de incidentie en gaat in op de belangrijk-
ste risicofactoren en het correcte medische beleid hierrond.

-> Beschikbaar sinds januari 2019

- Doorlooptijd: 30 minuten

-> Accreditering: 0,5 punt in de rubriek ‘Ethiek en economie’

HET GEZONDHEIDSKOMPAS
Het Gezondheidskompas is een online webapplicatie waarmee Vla-

mingen hun risico op diabetes en hart- en vaatziektes kunnen testen
en waarop ze kunnen letten voor een gezondere levensstijl. Deze e-
learning legt uit hoe dit Gezondheidskompas de belangrijke preventie-
taken van de huisarts mee kan ondersteunen.

-> Beschikbaar sinds maart 2019

- Doorlooptijd: 30 minuten

- Accreditering: 0,5 punt in de rubriek ‘Algemene geneeskunde’

PROBLEMATISCH ALCOHOLGEBRUIK
De huisarts is een sleutelfiguur bij preventie en behandeling van alcohol-

problematiek. Hij/zij is vaak de eerste die signaleert dat de patiént
meer drinkt dan verantwoord is. Deze e-learning toont hoe huisartsen
deze probleemsituaties kunnen opsporen en aanpakken.

-> Beschikbaar sinds april 2019

-> Doorlooptijd: 30 minuten

- Accreditering: 0,5 punt in de rubriek ‘Algemene geneeskunde’
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ZIEKTE VAN LYME EN TEKENENCEFALITIS

Deze e-learning wil artsen duidelijk informeren over de mogelijke ge-
volgen van tekenbeten. De e-learning focust op de ziekte van Lyme en
tekenencefalitis en op de preventie, opsporing en behandeling ervan.
- Beschikbaar sinds juli 2019

-> Doorlooptijd: 1 uur

- Accreditering: 1 punt in de rubriek ‘Algemene geneeskunde’

Aantal gestarte en voltooide e-learnings

Aanpak van huiselijk geweld
VO 103
1

Predistributie kaliumjodidetabletten

253
Gestart
46 M Voltooid

121

|

Borstkankerscreening 246

|

Dikkedarmkankerscreening 331

|

174

Het Gezondheidskompas
124

I

. . 287
Problematisch alcoholgebruik 215

245

I

Ziekte van Lyme en tekenencefalitis

315

Geintegreerde aanpak van burn-out o1

|

o 116
steoporose
P 72

°I

100 200 400




GEINTEGREERDE AANPAK VAN BURN-OUT

IN DE HUISARTSENPRAKTIJK

Deze e-learning gaat in op de prevalentie, definitie, symptomen en
(differentiaal)diagnose bij burn-out. Ze toont ook de mogelijkheden
van een geintegreerd beleid met doorverwijzen, samenwerken en
re-integratie na burn-out.

-> Beschikbaar sinds september 2019

- Doorlooptijd: 1 uur

- Accreditering: 1 punt in de rubriek ‘Algemene geneeskunde’

OSTEOPOROSE

Deze e-learning bestaat uit afzonderlijke modules waarbij verschil-
lende topics rond osteoporose worden aangekaart, zijnde: diagnostiek,
aanpak en behandeling, ziektemanagement, casuistiek naast andere
specifieke topics.

-> Beschikbaar sinds november 2019

-> Doorlooptijd: 1,5 uur

-> Accreditering: 1,5 punt in de rubriek ‘Algemene geneeskunde’

LAGE RUGPIJN

Deze e-learning maakt deel uit van een vormingspakket over de
KCE-richtlijn ‘Lage rugpijn en radiculaire pijn’, samengesteld door een
multidisciplinair team van experten en beroepsverenigingen. Hierin
wordt de behandeling besproken, alsook de rol van de kinesitherapeut
en psycholoog.

-> Beschikbaar sinds december 2019

-> Doorlooptijd: 1 uur

-> Accreditering: 1 punt in de rubriek ‘Algemene geneeskunde’

Een blik op het aanbod op medi-Campus.be

Ouderenmis(be)handeling

De mis(be)handeling van ouderen is een frequent en onderschat fenomeen dat een
grote impact heeft op de gezondheid van de oudere. Slechts een fractie wordt
herkend en in het kader van de vergrijzing zal deze problematiek enkel toenemen.
De huisarts is een centrale figuur binnen de eerstelijnsgezondheidszorg en bevindt
zich in een ideale positie om gevallen van ouderenmis(be)handeling (OMB) te
identificeren en aan te kaarten.

Rubriek: Ethiek en economie Ga naar de cursus

Duur: 1 uur

Categorie: Sociale problemen

Lage rugpijn

Deze e-learning maakt deel uit van een vormingspakket over de KCE-richtlijn 'Lage
rugpijn en radiculaire pijn', samengesteld door een multidisciplinair team van
experten en beroepsverenigingen.

Rubriek: Algemene geneeskunde D

Duur: 1 uur

Categorie: Bewegingsapparaat

Osteoporose

Deze e-learning bestaat uit 6 afzonderlijke modules die elks zo'n 15 minuten duren.
Volgende topics worden behandeld: osteoporose en diagnostisch traject, aanpak
" en behandeling, management van osteoporose, casuistiek en specifieke topics.

Rubriek: Algemene geneeskunde

1 Ga naar de cursus
A Duur: 1,5uur

Categorie: Bewegingsapparaat

Geintegreerde aanpak van burn-out in de huisartsenpraktijk

Deze e-learning bestaat uit volgende onderdelen: prevalentie, definitie,
symptomen, diagnose en differentiaaldiagnose, beleid, doorverwijzen en
samenwerken, en re-integratie in een notendop.

Rubriek: Algemene geneeskunde Galhaardalcireus

Duur: 1 uur

Categorie: Psychische problemen

Teken: ziekte van Lyme en tekenencefalitis

Deze e-learning wil artsen duidelijk informeren over de mogelijke gevolgen van
tekenbeten. We kaderen zowel de ziekte van Lyme als tekenencefalitis en focussen
op preventie, opsporing en behandeling.

Rubriek: Algemene geneeskunde GG

Duur: 1 uur

Categorie: Huid
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PRIJZEN

Domus Medica reikt jaarlijks prijzen uit aan uitzonderlijke huisartsen.
Want heel wat huisartsen zetten zich niet alleen onbeperkt in voor hun
patiénten, ze hebben ook nog tal van andere engagementen, zoals in
onderzoek en opleiding van studenten of op politiek en maatschappelijk
viak.

DR. WIM VERHOEVEN WINT

PRIJS VAN DE VLAAMSE EN BRUSSELSE HUISARTS

Tijdens de jaaropening van Domus Medica op 2 februari 2019 in de
Ghelamco Arena in Gent werd de Prijs van de Vlaamse en Brusselse
huisarts 2018 uitgereikt. Deze prijs bekroont elk jaar een gedreven
huisarts die zich onderscheidt in zijn/haar inzet om de kwaliteit van de
zorg te verbeteren. Aan de prijs is een cheque verbonden ter waarde
van 5000 euro, geschonken door de Bank J.van Breda & Co.

De prijs werd uitgereikt aan dr. Wim Verhoeven, vooral gekend voor
zijn sterk engagement binnen de kringen en wachtposten. Als be-
stuurslid binnen de kring Noord Antwerpen en als wachtcodrdinator is
hij een bruggenbouwer tussen de huisartsen en andere zorgverleners.
Als bestuurslid binnen het Ziekenhuis Netwerk Antwerpen (ZNA) is hij
de motor in het overleg tussen ziekenhuizen en huisartsen. Hij is ook
actief in de werkgroep ‘1733, die instaat voor een goede huisartsen-
wachtdienst buiten de praktijkuren. Wim Verhoeven is tot slot als
senior-arts de drijvende kracht van het kennisdomein Kringen van
Domus Medica.

PRIJS VAN DE JONGE HUISARTS

POWERED BY ARTSENKRANT

Op de Familiedag van Domus Medica op 18 mei 2019 in Pairi Daiza
werd de Prijs van de Jonge Huisarts powered y Artsenkrant uitgereikt.
Deze ging naar dr. Jan Maertens, dr. Elisabeth Persoons, dr. Nick
Stevens en dr. Inge Vandenbempt. Het viertal ontving deze onder-
scheiding voor hun masterthesis over de succesfactoren en valkui-
len van elektronische beslishulpen (decision support systems) voor
richtlijnimplementatie.

€8 mm>|_

JONG DOMUS BEKROONT

MEEST ORIGINELE MASTERPROEF

Jong Domus reikte op 25 juni 2019 in Brussel de prijs uit voor de
Meest Originele Masterproef. Deze ging naar dr. Hanne Hendrick
voor haar masterthesis over ‘Seksuele gezondheid bij vrouwen met

migratieachtergrond: een interventie met een kaartspel’. Zij won een
waardebon voor een internationaal congres. De tweede plaats ging
naar dr. Ruth Debeuckelaere voor haar thesis over ‘Zelfmedicatie bij
Vlaamse huisartsen’ en de derde plaats was voor dr. Sophie Petit met
haar thesis ‘Alle neuzen in dezelfde richting? Hoe stellen huisartsen
een gemeenschappelijke visie- en missietekst op en welke plaats
neemt het hierna in in de huisartsenpraktijk?’

TWEEDE VEILIGHEIDSPRIJS VOOR

ARTSENKRING ZENNEVALLEI

Op de jaarlijkse kringvergadering van 7 december 2019 werd de
tweede Veiligheidsprijs uitgereikt. Deze prijs werd in 2017 in het leven
geroepen ter nagedachtenis van dr. Patrik Roelandt die om het leven
werd gebracht door een patiént. Met deze prijs willen Domus Medica
en de Patrik Roelandt Anti-Agressiegroep de veiligheid voor huisartsen
verbeteren en garanderen.

De tweede Veiligheidsprijs, ter waarde van 1500 euro, ging naar

Artsenkring Zennevallei voor hun officieel samenwerkingsprotocol met
de politie. Het protocol bundelt de samenwerkingsafspraken tussen
artsen en politie en een aantal preventiemaatregelen, gedragscodes en
tips voor een veiligere werkomgeving.



VORMING EN ACTIVITEITEN

Wim Verhoeven wint de Prijs van de Viaamse en Brusselse Huisarts
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JoNG DoMmus

VOORZITTER
Dr. Anthony Dheere

KERNBESTUUR

Dr. Carmen Binst, dr. Laure Clinckemalie, dr. Bénédicte Dooms, dr. Filip
Hendrickx, dr. Madieke Maseman, dr. Marijke Plovie, dr. Lioyd Remaut, dr.
Sanne Vanhees, dr. Indra Van Hoorick, dr. Sophie Van Steenbergen en dr.
Joke Versmissen

WERKING
Jong Domus is een onafhankelijke werkgroep binnen de grotere organisa-
tie van Domus Medica met als doelgroep jonge huisartsen.

Onze visie is ruim en staat open voor innovatie. Wij willen vooral de ambitie
en het engagement van jonge artsen stimuleren en vergroten, en op die
manier onze eigen toekomst en werkveld mee bepalen.

Eén van de grote doelen van Jong Domus is jonge huisartsen bij elkaar
brengen om te debatteren en te brainstormen over drie grote onderwer-
pen: de wetenschap, de organisatie van de eerste lijn en de internationale
aspecten van de huisartsgeneeskunde van de toekomst. Voor dit laatste
werken we samen met SSM-J, onze Waalse tegenhanger, en diverse
andere organisaties binnen WONCA Europe.

Op regelmatige tijdstippen organiseert Jong Domus een GPMeeThink: een
interactieve brainstorm rond één of meerdere van de drie eerstelijnstopics.
Op deze geaccrediteerde activiteit zijn alle jonge Vlaamse huisartsen wel-
kom. Daarnaast ondersteunt Jong Domus mee de activiteiten van Domus
Medica die gericht zijn op startende artsen en de promotie van internatio-
nale congressen.

JONG DOMUS IN 2019

JAAREVENT HUISARTS & BELEID

Het jaarevent van Jong Domus vond plaats op 4 april in het UZ Gent.
Deze avond over ‘Huisarts en Beleid’ was een inspirerende reflectie

over hoe huisartsen de organisatie van de eerste lijn beinvioeden en

omgekeerd. 68 huisartsen namen deel aan dit debat.

-> Moderator: Marc Geenen

- Sprekers: dr. Roel Van Giel (Domus Medica), Margot Cloet (Zorgnet-
Icuro), dr. Dirk Dewolf (Agentschap Zorg & Gezondheid), dr. Bart
Demyttenaere (Socialistische Mutualiteiten), dr. Pedro Facon (FOD
Volksgezondheid) en dr. Ri De Ridder (Dokters van de Wereld)

BIJEENKOMSTEN GPMEETHINK

An apple a day: concrete voedingsadviezen voor in de huisartsenpraktijk
Deze GPMeethink werd in 2019 tweemaal georganiseerd: op 15 januari
in Antwerpen en op 27 augustus in Gent. Concrete voedingsadvie-

zen bij 0.a. hypercholesterolemie, diabetes, nierinsufficiéntie stonden
centraal tijdens deze interactieve avond. Hierop waren respectievelijk
32 en 38 huisartsen aanwezig.

- Spreker: diétist Charlotte Aarts
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Gezondheid en klimaat

Op 3 december 2019 werd een uiteenzetting gegeven over de globale
effecten van de klimaatopwarming op de gezondheid. Wegens succes
werd besloten de GPMeeThink nog eens te herhalen in 2020. Er waren
38 deelnemers aanwezig.

-> Sprekers: prof. dr. Dirk Avonts en dr. Lucie Blondé (Docs for climate)

Voor alle evenementen van Jong Domus werd accreditering aange-
vraagd en ook goedgekeurd.

HET TEAM VAN JONG DomMUs



DEELNAME WEGWIJS VOOR STARTERS

Voor de Wegwijs voor starters op 12 november werden alle presentaties
nagelezen door minstens één lid van Jong Domus. Jong Domus voorzag
ook een infostand. Dr. Anthony Dheere, voorzitter Jong Domus, verwel-
komde de deelnemers van deze infoavond.

UITREIKING MEEST ORIGINELE MASTERPROEF

Op 25 juni in Brussel reikte Jong Domus de prijs uit voor de Meest
Originele Masterproef. Deze prijs ging naar dr. Hanne Hendrick voor
haar thesis over ‘Seksuele gezondheid bij vrouwen met migratieachter-
grond: een interventie met een kaartspel’. Zij won een waardebon voor
een internationaal congres.

INTERNATIONALE UITWISSELING

Jong Domus was talrijk aanwezig op het congres van Vasco da Gama
Movement van 27 tot 29 september in Turijn. Ook op de preconference
van WONCA van 26 tot 29 juni in Bratislva was Jong Domus aanwezig
om de jonge en beginnende artsen te vertegenwoordigen.

De functie van National Exchange Coordinator voor Vasco da Gama
Movement werd overgenomen door dr. Sophie Denoél en dr. Lise-Laure
Fouarge, beiden actief in de Franstalige jonge huisartsenorganisatie
SSM-J.

In 2019 gingen er twee personen op preconference exchange naar het
buitenland: Liverpool en Zwitserland.

N o S w0 SOCIALE MEDIA
HITREHING MEEST ORIGINELE MASTERPIROEE Op Facebook ging de pagina Jong Domus van 473 naar 538 likes (+65).
Hierop verschenen 123 berichten, waarbij het bereik vrij hoog lag (telkens
tussen 200 en 1800 lezers). Het Facebookbericht ‘Huisartsen schrijven
zichzelf geneesmiddelen voor en dat is niet zonder risico’ had het groot-
ste bereik met 1753 personen. In 2019 werd Facebook meer gebruikt
voor gerichte promotie van onze evenementen, waardoor de deelnames
lijken toe te nemen en de activiteit en betrokkenheid zijn gegroeid.
Omdat meer ingezet werd op sociale media, zijn in 2019 slechts 3
nieuwsbrieven verstuurd naar 143 e-mailadressen (+46).
Instagram en Twitter worden ook gebruikt, maar zijn ondergeschikt
aan Facebook. Deze zijn wel complementair aan de Facebookactiviteit
van Jong Domus. Twitter kent 114 volgers (+67) en Instagram heeft
129 volgers (+38).

VAasSCO DA GaMA iIN TURIN )
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COMMUNICATIE

Huisartsen willen op de hoogte zijn van de evoluties

in de gezondheidszorg en toegang hebben tot weten-
schappelijke informatie voor de praktijk. Dat is één van
de belangrijke conclusies uit de tevredenheidsenquéte
van Domus Medica in 2019.

De vernieuwde website van Domus Medica is de
eerste toegangspoort voor deze informatie. De web-
site krijgt dagelijkse updates, van algemeen nieuws,
nieuwe activiteiten tot uitgebreide themadossiers van
de verschillende kennisdomeinen. Op de website kun-
nen huisartsen snel hun weg vinden naar de drie online
platformen: medi-Winkel, medi-Jobs en medi-Campus.

Een tweede belangrijk kanaal om huisartsen en andere
eerstelijnswerkers te informeren is de wekelijkse digi-
tale nieuwsbrief. Deze wordt verstuurd naar ruim 5500
huisartsen, andere zorgverleners en medewerkers in
de eerste lijn. Bij speciale evenementen of gebeur-
tenissen worden extra nieuwsbrieven uitgestuurd,
bijvoorbeeld bij de ‘Werelddag van de huisarts’.

Via sociale media, waaronder vooral Facebook, com-
municeert Domus Medica dagelijks met een gevari-
eerd publiek, om haar opleidingen onder de aandacht
te brengen of om interessante berichten te delen die
in de gezondheidszorg circuleren. Ook hier groeit het
aantal volgers.

Domus Medica wil daarnaast achtergrondinformatie en
duiding bij ontwikkelingen in de huisartsgeneeskunde
brengen. Hiervoor ontvangen leden tweemaandelijks
het wetenschappelijk tijdschrift Huisarts Nu. Dit tijd-
schrift is met een uitgebreid archief ook op de website
raadpleegbaar.

Domus Medica is tot slot een belangrijke en kwali-
tatieve informatiebron voor de pers. Bijna dagelijks
wordt Domus Medica over gezondheidstopics gecon-
tacteerd. Deze vragen zijn zeer uiteenlopend, van korte
medische vragen tot uitgebreide standpunten over de
gezondheidszorg in ons land.
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HuisarTs Nu

HOOFDREDACTEUR
Prof. dr. Dirk Avonts

EINDREDACTEUR
Carine Deceulaer

REDACTIE

Dr. Tom Jacobs (redacteur boekenrubriek), dr. Kevin Raemdonck (re-
dacteur internationaal), dr. Anne Marieke Wiggers (columns), dr. Franky
D’Argent (praktijkverhaal), Filip Ceulemans (interview) en Sofie Wouters

WERKING

Huisarts Nu is het wetenschappelijke tijdschrift van Domus Medica. De zes
nummers per jaargang worden toegestuurd aan de leden en zijn terug te
vinden op de website van Domus Medica.

Huisarts Nu publiceert wetenschappelijk onderzoek in de huisartsgenees-
kunde, praktijkrelevant internationaal onderzoek en de resultaten van kwa-
litatieve projecten in de eerste lijn. Deze wetenschappelijke artikels worden
afgewisseld met vaste rubrieken: praktijkverhalen, interviews, boekbespre-
kingen, columns en onderbouwde opinies.

De redactie kan een beroep doen op een uitgebreid netwerk van medewer-
kers en wetenschappelijke reviewers. Artikels worden spontaan ingestuurd
of op vraag geschreven.

De advertentiewerving is in handen van Elma Media Group. De redactie
waakt erover dat de inhoud van advertenties niet in strijd is met de infor-
matie die te vinden is in de gevalideerde huisartsenrichtlijnen.

HUISARTS NU 2019
NIEUWE RUBRIEK: OFF THE RECORD
Het tweede nummer van Huisarts Nu 2019 opende met een nieuwe

rubriek: off the record. Hierin gaan tien persoonlijke en tien persoons-
gebonden vragen dieper in op de ‘mens achter de huisarts’. Dr. Franky
D’Argent gaf als eerste een inkijk in zijn leef- en huisartsenwereld.
Daarna volgden dr. Maaike Van Overloop (oud-voorzitter Domus Me-
dica), dr. Peter Dieleman (docent huisartsgeneeskunde UA), dr. Sophie
Van Steenbergen (bestuurslid Jong Domus) en dr. Ludwig Apers (hiv-
specialist Instituut Tropische Geneeskunde).

Ook de praktijkverhalen van dr. Franky D’Argent en de columns van

dr. Anne Marieke Wiggers geven een intieme kijk op het dagelijkse leven
van huisartsen in Vlaanderen maar ook verder weg. Zo schreef dr. Anne
Marieke Wiggers in 2019 over haar leven in een plattelandspraktijk in
Nieuw-Zeeland.

CASUSSEN EN KLINISCHE LESSEN

Huisarts Nu brengt wetenschappelijke inzichten met een lage drempel
via klinische lessen en casuiistiek. Zo maakte Laura Gielen een diagnos-
tische analyse van een 70-jarige man met acute onderbuikpijn (nummer
4). Dr. llse Ramboer en haar collega’s loodsten de lezer van Huisarts Nu
langs de complexe medische begeleiding van een asielzoekster (num-
mer 6). En redacteur dr. Tom Jacobs besprak het verloop van dorsale
pijn bij een oudere vrouw (nummer 6).

MEDISCH-FARMACEUTISCH OVERLEG (MFO) EN MEER

Huisarts Nu heeft ook aandacht voor praktische navorming. Zo was er
het invullen van het overlijdenscertificaat door dr. Anne Kongs e.a. (hum-
mer 2) of de aanpak van bedplassen door dr. An Bael (nummer 4).

Ook in 2019 zette Huisarts Nu de mogelijkheden van het Medisch-
Farmaceutisch Overleg (MFO) tussen huisartsen en apothekers in de
kijker. In nummer 1 bespraken apotheker Silas Rydant en dr. Peter
Dieleman de opvolging van patiénten met diabetes type 2 en in

nummer 6 gaven apotheker Silas Rydant en Gert Merckx (verantwoor-
delijke kennisdomein Kringen) een overzicht van vier jaar MFO-werking.

ICTVOOR IEDEREEN, MAAR OOK KLIMAAT

In deze 48e jaargang ging heel wat aandacht naar ICT. In nummer 1
stelde Elfi Goesaert (verantwoordelijke kennisdomein ICT) het gedeelde
medicatieschema voor. Nummer 5 stond in het teken van de ICT-dag
met volgende artikels: patiéntenportalen (Elfi Goesaert, dr. Leo Geudens),
de Siilo-app om veilig te communiceren (Elfi Goesaert, Nico Carpriau)
en een medicatielijst beheren via een app (Sophie Marien en anderen).
Gezondheidseconoom Lieven Annemans focuste in dit nummer op de
impact van de digitale evolutie op het sociale contact.

Nummer 3 zoomde in op de gevolgen van de klimaatopwarming. Aan
bod kwamen onder meer de effecten van het hitte-eiland in de stad
(prof. dr. Dirk Avonts) en de becijferde gevolgen van de klimaatverande-
ring op de levenskwaliteit.




SAMENWERKING EN JONGE AUTEURS

Huisarts Nu biedt ook een forum aan andere medewerkers in de eerste
lijn. Zo stond in nummer 4 een artikel over de samenwerking tussen
jeugdarts en huisarts. In datzelfde nummer verscheen ook een interview
met sportarts Tom Teulingkx.

Ook bijdragen van jonge auteurs zijn te vinden in de editie van 2019,
zoals het artikel over vaccinatiescepticisme van Jo Van Hoof (ver-
antwoordelijke kennisdomein Kwaliteit en Vorming) in nummer 6, de
masterthesis ‘Vroegdetectie van zorgnoden bij 80-plussers’ van Josse
Clauwaert in nummer 5 en de beslishulp bij menopauzale klachten van
Arne Hens in nummer 1.

BOEKENRUBRIEK

De boekenrubriek toont kortere besprekingen, terwijl uitgebreidere cita-
ten zijn te lezen zijn in de rubriek ‘Uitgelicht’. Dankzij Acco kunnen lezers
de boeken met 10% korting en gratis verzending aankopen.

—

CARNE DECEULAER

Dirk. AVONTS

Medische
begeleiding van
Vluchtelingen

I "w

claudicatio-

therapeut? te laat

Palliatieve zorg
bij COPD vaak |

huisartsnu

#2 maon-apr2019

Alternatieve
geneeswijzen
bestaan niet

s Waaraan sterft
de Vlaming?

compendium

Wat doet het
LMN voor de
huisarts?

Melanoom is de meest
frequente kanker bij
jonge vrouwen

oL

huisartsn

4 juli - augustus 2019

Jongeren met
kanker willen
zelf regie

Hartstilstand in de
sportis vaak wel te
vermijden

L

+ Beloftevolle
immuuntherapie
bij kanker

P _ N -

Is screenen op
aorta-aneurysma
zinvol?

domus.
medica

dets overtuigen hun kind
S .
elaten vaccineren?

Antibieti:a

Y A /7

Medische

Relaties 2.0
. begeleiding un

TIE

[¢8mm>|

Kuwwg>|




[€8mm>y

40

€8 mm>|_

WEBSITE, NIEUWSBRIEF,
SOCIALE MEDIA

VERANTWOORDELIJKEN
Wim Torbeyns
Yves Van Ginneken

MEDI-JOBS, MEDI-WINKEL EN MEDI-CAMPUS

In oktober 2018 lanceerde Domus Medica samen met een vernieuwde
website drie online platformen om huisartsen in hun praktijk beter te
ondersteunen: medi-Jobs om collega’s te zoeken, medi-Winkel om met
korting praktijkmateriaal te bestellen en medi-Campus om van thuis uit
e-learnings te volgen.

Medi-Campus was meteen een succes, met gemiddeld 250 huisartsen
per maand die een e-learning startten of voltooiden.

Huisartsen vonden moeilijker hun weg naar medi-Winkel, waarbij de
leden materiaal kunnen aankopen via de onlineshop die beheerd wordt
door Mediq Medeco. In 2019 waren er ruim 500 aankopen.

Medi-Jobs ten slotte wordt zowel door leden als niet-leden frequent
gebruikt. In 2019 circuleerden er meer dan 500 vacatures, waarvan een
groot deel in de provincie Antwerpen.

WEBSITE, NIEUWSBRIEF EN SOCIALE MEDIA
De inhoud van de website wordt verder aangevuld met informatie vanuit
de kennisdomeinen, Huisarts Nu en de nieuwsbrief.

De wekelijkse nieuwsbrief werd 41 maal verstuurd naar ongeveer 5500
adressen. De nieuwsbrief bevat een selectie van relevante berichten over
Domus Medica, over gezondheidszorg en over het vormingsaanbod.
Nieuwskijker Filip Ceulemans kiest enkele interessante berichten uit de
actualiteit. Daarnaast werden 9 kringnieuwsbrieven verstuurd en waren
er speciale edities rond vorming, de Familiedag, studenten en haio’s.

Domus Medica is (beperkt) aanwezig op sociale media. Onze Facebook-
pagina had eind december 1116 volgers, een stijging van 25% tegenover
het begin van het jaar. Op Twitter en LinkedIn heeft Domus Medica
respectievelijk 2839 en 619 volgers.

Aantal paginaweergaven, gebruikers en sessies van de website*
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Meest gebruikte browsers bij een bezoek aan de website*
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Meest gebruikte besturingssysteem bij een bezoek aan de website*
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COMMUNICATIE

Leeftijd van de gebruikers van de website* Aantal geplaatste vacatures op medi-Jobs per maand

18-24 13,5%

16,3
35,69
25-34 33.4%
20,2%
o4 20,5%
12,9%
o5 13,8%
55-64 10,3% W 2019
2018
65+
0% 10% 20% 30% 40% Jan. Feb. Maa. Apr. Mei Jun. Jul. Aug. Sep. Okt. Nov. Dec.
Meest weergegeven pagina’s van de website* Aantal geplaatste vacatures op medi-Jobs per provincie
1. Startpagina 92080
2. Richtlijnen 45633 Oost-Vlaanderen 90
3. Richtlijn Zwangerschapsbegeleiding 1279 Antwerpen 183
4. Nieuwe tarieven vanaf januari 2019 11068
5. Medi-Jobs 7820 Vlaams Brabant 89
6. Bestel nu het nieuwe model geneesmiddelenvoorschrift 7461
7. Uw praktijk en beroepsondersteuning 6113 .
Overige 7

8. Vormin 5861

2 Brussel 13 West-Vlaanderen 88
9. Richtlijnen diabetes mellitus type 2 5860

Limburg 50

10. Conventietarieven 5751

Meest aangeklikte items in de nieuwsbrief

Bestel nu het nieuwe model geneesmiddelenvoorschrift

. Informatie over legionella

- - : : ANim TORBEYNS
. Hoe het nieuwe geneesmiddelenvoorschrift gebruiken

. Terugbetaling eerstelijnspsycholoog vanaf 1 april

. Aanvraag geintegreerde praktijkpremie komt eraan

. Belgié heeft te weinig huisartsen

15 754 huisartsen

. Naar de specialist enkel na doorverwijzing

Vi NI W N

. Het nieuw Belgisch vennootschapsrecht

10. Steeds minder maar wel oudere huisartsen YVES VAN GNNEKEN

* bron: Google Analytics
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IN DE PERS

Domus Medica kwam in 2019 uitgebreid in de pers. Dit is een kleine
greep uit de vele berichten die Domus Medica uitstuurde of waarin ze
werd vermeld.

L=

@All"l“s'(‘ll Rubrieken ¥  Het magazine

¢ Domus Medica op naar 3000

07/02/19 om 23:30 Bijgewerkt om 16:09

: Geert Verrijken
Directeur Redactie RHC

In het indrukwekkende kader van de Gentse Ghelamco Arena gaf Domus
Medica op 2 februari de aftrap van het nieuwe werkjaar. Zelfs in de
programmatie van die kick-offmeeting is het groeiende professionalisme
van de organisatie voelbaar.

# Home > Nieuws > Artsen en ziekenfondsen sluiten conventieakkoord voor 2020

Artsen en ziekenfondsen sluiten conventieakkoord
voor 2020

@ 19 december 2019

Artsen en ziekenfondsen hebben een conventieakkoord gesloten voor 2020. Dat meldt de
Alliantie Artsenbelang-Domus Medica (AADM). Het akkoord voorziet onder meer 11 miljoen
euro meer voor wachtposten.

DE
TIjD
Studenten geneeskunde vrezen onzekerheid

05 oktober 2019 00:00

De Vlaamse studenten geneeskunde vrezen rechtsonzekerheid nu Vlaams minister van
Onderwijs Ben Weyts (N-VA) aangekondigd heeft dat hij zich niet langer houdt aan de
federale quota die bepalen hoeveel artsen er elk jaar mogen bijkomen in Vlaanderen en
Wallonié. Ook de artsenvakbonden vinden het een spijtige zaak. 'Het is niet omdat de
Franstaligen door het rode licht rijden, dat wij dat ook moeten doen', zegt
ondervoorzitter Bart Dehaes. De huisartsenvereniging Domus Medica juicht de
maatregel wel toe. Ze laat toe beter in te spelen op de verschillende noden per

specialisatie.

€8 mm>|_

De Standaard

‘Spoed? Er is altijd een
huisarts beschikbaar, 24
uur op 24’

VAN ONZE REDACTEUR SIMON GRYMONPREZ

srusseL | ‘De deur van de spoeddienst moet dicht’, concludeert Roel
Van Giel van huisartsenvereniging Domus Medica uit het nieuws dat
het aantal opnames in de spoeddiensten maar blijft stijgen. ‘De toe-
gang moet beperkt worden via de 100, middels doorverwijzingen via
de huisarts, of men moet alleen ernstige verwondingen behandelen.
Maar men durft die maatregelen niet te nemen.’

NIEUWS ' SPORT SHOW I  INDEBUURT VIDEO FUN

INLOGGEN

Meldpunt voor niet-leverbare
geneesmiddelen

BIZAR  GELD  WETENSCHAP & PLANEET iHIN AUTO REZEN WOON.

Domus Medica, de belangenvereniging van de huisartsen, richt een meldpunt op
voor geneesmiddelen die niet leverbaar zijn. Intussen gaat het volgens de
organisatie om ruim 500 medicamenten. Domus Medica wil de moeilijkheden
waarmee huisartsen in hun dagelijkse praktijk worden geconfronteerd in kaart
brengen.

o=
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Huisartskundige duizendpoot in de prijzen bij
Domus Medica

05/02/19 om 09:30 Bijgewerkt om 14:20
[
Michéle Langendries
Medisch directeur

Vorige zaterdag kreeg dr. Wim Verhoeven op de kick-offmeeting van Domus
Medica de Prijs Van de Vlaamse en Brussels huisarts. Veel meer dan een
opsomming geven van zijn multipele activiteiten konden de laudatio's niet in
de paar minuten die hen beschoren waren.




COMMUNICATIE
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DeMorgen. MEDI-
IN HET NIEUWS MENINGEN POLITIEK TV & CULTUUR > # Home > Nieuws > Beroepsnieuws > Domus Medica stelt nieuwe Raad van Bestuur voor

Domus Medica stelt nieuwe Raad van Bestuur
Gezondheidszorg voor

iekenfond
Artsen en ZIeke On Sen Op 24 januari is de nieuwe Raad van Bestuur van Domus Medica voor het eerst
Sluiten conventieakl(oord samengekomen. Hier wat meer bijzonderheden (op de foto vinr: dr. Vera De

Vleesschauwer, dr. Tom Lambrechts, dr. Roel Van Giel, dr. Greet van Kersschaever, dr.

Voor 2020: 11 milj Oen euro Siegfried Van Eygen, dr. Carine Cloodts en dr. Sandor Van Bijsterveld).

Dr. Roel Van Giel blijft voorzitter, dr. Greet van Kersschaever gaat verder als

meer Voor Wachtposten ondervoorzitter en dr. Siegfried Van Eygen is opnieuw secretaris voor de volgende vier

jaar. Nieuwkomers zijn: dr. Carine Cloodts, dr. Vera De Vleesschauwer, dr. Tom
Lambrechts en dr. Sandor Van Bijsterveld.

® 29 januari 2019 & door PS.

Artsen en ziekenfondsen hebben een conventieakkoord
gesloten voor 2020. Dat meldt de Alliantie Artsenbelang— De nieuwe Raad van Bestuur is evenwichtig samengesteld, luidt het, met drie
Domus Medica (AADM) Het akkoord voorziet onder meer 11 vrouwelijke en vier mannelijke huisartsen, verdeeld volgens verschillende leeftijden en

type praktijkvorm.
mllJoen €uro meer voor wachtposten.

REDACTIE en BELGA 19 december 2019, 8:24
NIEUWS SPORT SHOW IMl  INDEBUURT  VIDEO FUN Q @
INLOGGEN

BZAR GELD WETENSCHAP&PLANEET iHIN AUTO REZEN ~ WOON.
c.; Nieuws Regio Sport Goesting She. MijnBelang G

Subsidies Brusselse huisartsen laten op

Oorlog tussen huisartsen en specialisten: zich wachten
“Hoe denigrerend kan je zijn over
collega’s?”

Huisartsenvereniging Domus Medica is boos omdat er voorlopig geen geld is voor

12/04/2019 om 08:59 door Jonas Mayeur| Bron: HET NIEUWSBLAD subsidies waarop Brusselse huisartsen nochtans recht hebben. Het gaat om

“Hoe denigrerend kan je zijn over collega’s?” Razend zijn ze bij huisartsenfederatie ondersteuning die de dokters krijgen om zich in een ‘huisartsarm’ gebied te
Domus Medica over de inhoud van een nieuwe visietekst van het VBS, de vestigen, zoals een premie, renteloze lening en/of telesecretariaat. “Het is

beroep iging voor speciali In de tekst wordt onder meer getwijfeld aan de onaanvaardbaar dat de Brusselse regering de artsen maanden laat wachten”, zegt
capaciteiten van huisartsen als het over psychologische probl gaat, zoals burn- voorzitter Roel Van Giel. “Het gaat om een tegemoetkoming die de dokters dit jaar

out. De huisarts heeft hulp nodig, vindt de specialist. Maar de uitg ken hand komt

zouden krijgen voor kosten die ze vorig jaar al gemaakt hebben. Jonge huisartsen
over als een opgestoken middenvinger.

die nog twijfelen over een praktijk in Brussel, zullen hun keuze nu wel snel

gemaakt hebben.” (LVB)

De Standaard

Specialisten eisen grondige hervormingen . De Standf“ard .
om gezondheidszorg betaalbaar te houden Een arts die hulp vraagt, is geen watje

or Simon Grymonprez
'werner rommers

‘Onze gezondheidszorg is in acuut gevaar en moet dringend ingrijpend worden
veranderd.’ Dat zeggen twaalf topfiguren uit de Belgische zorgsector. Een van hun
voorstellen: patiénten zelf laten opdraaien voor de kosten van overbodige dokters-
en ziekenhuisbezoeken.

Huisartsen schrijven zichzelf vaak medicatie voor, blijkt uit een masterproef aan
de UGent. Artsen schieten nog steeds tekort als ze voor zichzelf moeten zorgen.
‘Advies vragen bij een collega blijft taboe.”

Tot 89 procent van de medicatie die huisartsen en huisartsen in opleiding nemen, schrijven ze
voor aan zichzelf. Dat ludeert Ruth Debeuckelaere in een masterproef
Huisartsengeneeskunde aan de UGent. Debeuckelaere ondervroeg bijna 300 huisartsen in een

online enquéte. De steekproef is niet representatief voor geslacht en leeftijd, maar geeft wel een
Roel Van Giel en Luc Van Gorp, voorzitter van de Christelijke Mutualiteit. beeld van de praktijk.

‘Onze gezondheidszorg staat voor nooit geziene uitdagi ’, aldus de opstellers in hun
memorandum aan de volgende federale regering. Ondertekenaars zijn onder meer de Gentse
gezondheidseconoom Lieven Annemans, de voorzitter van huisartsenvereniging Domus Medica
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PERSONEEL

PERSONEELSVERANTWOORDELIJKE
Birgit Mestdagh

SAMENSTELLING

Het team van Domus Medica werd in 2019 uitgebreid naar 24 perso-
nen. In 2019 startten een deeltijdse huisarts-projectmedewerker, een
voltijJdse projectmedewerker Preventie en Gezondheidspromotie, een
voltijldse codrdinator Evenementen, een voltijdse ICT-medewerker, een
voltijdse relatiebeheerder en een voltijdse verantwoordelijke van het
kennisdomein Kwaliteit en Vorming.

Bij Domus Medica zijn veertien vrouwen en tien mannen aan de slag.

Zestien personen werken voltijds, van wie tien vrouwen; acht personen
werken deeltijds, van wie vier mannen.

Drie personen zijn vijftig jaar of ouder; zeven personen zijn jonger dan
dertig jaar.

FIETSLEASING

Om een gezondere en milieubewustere levensstijl te promoten biedt
Domus Medica haar persoonsleden een bedrijfsfiets naar keuze aan,
i.s.m. met KBC en verschillende fietsdealers, inclusief verzekering en
jaarlijks onderhoud.

Domus Medica voorziet daarnaast een fietsvergoeding per gereden
kilometer.

Twaalf personeelsleden komen met de fiets naar het werk, van wie er
negen gebruikmaken van deze fietsleasing.

THUISWERK

Om een antwoord te bieden op het steeds drukkere woon-werkverkeer
en om de privé-werkbalans te bewaken biedt Domus Medica haar
personeel de mogelijkheid om thuis te werken.

Elk personeelslid beschikt daarom over een laptop, waarmee overal
(thuis of onderweg) verbinding gemaakt kan worden met het netwerk
van Domus Medica. Er wordt ook geinvesteerd in nieuwe mogelijkhe-
den van videoconference, o.a. via WebEx en Microsoft Teams, zodat
overleg met het intern team of externe medewerkers vanop afstand
eenvoudig kan verlopen.

€8 mm>|_

Samenstelling volgens leeftijd, geslacht en werkregime

21-30 jaar
31-40 jaar
41-50 jaar

> 50 jaar
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13%
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PERSONEEL

DIRECTIE

Christophe Dekoninck
Algemeen directeur

Stijn Vanholle
Directeur Kennis en Beleid

EXPERTISECENTRUM

Dirk Avonts
Senior-arts Kennisgroep Preventie,
hoofdredacteur Huisarts Nu

Sofie Croenen
Kennisdomeinverantwoordelijke
Beroepspromotie

Elfi Goesaert
Kennisdomeinverantwoordelijke
ICT

Frans Govaerts
Senior-arts
Preventie & Gezondheidspromotie

Maarten Guldentops
Kennisdomeinverantwoordelijke
Preventie & Gezondheidspromotie

Emy Kool
Kennisdomeinverantwoordelijke
Chronische zorg

Gert Merckx
Kennisdomeinverantwoordelijke
Kringen

Charlotte Sercu
Kennisdomeinverantwoordelijke
Psychosociale zorg

Karen Smets
Senior-arts Psychosociale zorg

Jo Van Hoof
Kennisdomeinverantwoordelijke
Kwaliteit en Vorming

Emma Van Parys
Kennisdomeinverantwoordelijke
Praktijkorganisatie

ONDERSTEUNING

Carine Deceulaer
Eindredacteur Huisarts Nu,
communicatie

Margot Kegels
Coobrdinator Evenementen

Birgit Mestdagh
Personeelsverantwoordelijke

Anne-Sophie Penasse
Jurist

Wim Torbeyns

g Verantwoordelijke ICT en website

Yves Van Ginneken

|| ICT-medewerker

Roos Van Pamel
Administratief bediende

Ann van Roosenbroek
Codrdinator Evenementen & LOK’s

Carolien Vekemans
Relatiebeheerder

Tim Verhulst
Verantwoordelijke Financién

777

Annemie Verwilt
Codrdinator Impulseo

Sofie Wouters
Coordinator E-learnings,
redactiemedewerker Huisarts Nu
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RAAD VAN BESTUUR

De huidige raad van bestuur werd verkozen door de algemene verga-
dering op 1 december 2018 en kwam voor de eerste keer samen op
24 januari 2019.

Deze raad van bestuur is evenwichtig samengesteld met drie vrouwe-
lijke en vier mannelijke huisartsen, verdeeld volgens verschillende leef-
tijden en type praktijkvorm. Deze zeven huisartsen vertegenwoordigen
de huisartsen in de verschillende provincies en bepalen het beleid van
Domus Medica gedurende vier jaar. Zij komen maandelijks samen.

SAMENSTELLING

RECHTSTREEKS VERKOZEN LEDEN

- Voorzitter: dr. Roel Van Giel

-> Ondervoorzitter: dr. Greet Van Kersschaever
-> Secretaris: dr. Siegfried Van Eygen

-> Penningmeester: dr. Carine Cloodts

- Dr. Vera De Vleesschauwer

- Dr. Tom Lambrechts

- Dr. Sandor van Bijsterveld

GECOOPTEERDE LEDEN
- Dr. Anthony Dheere

- Prof. dr. Roy Remmen
-> Dhr. Rudy Maertens

BELEIDSPLAN 2019-2022
Op de algemene vergadering van 23 november 2019 werd het nieuwe

beleidsplan van de raad van bestuur voor 2019-2022 unaniem goed-
gekeurd. Dit beleidsplan speelt in op de nieuwe ontwikkelingen in
het zorglandschap en wil huisartsen en kringen nog beter adviseren,
informeren en bijstaan in hun praktijk.

Hierin worden vijf strategische doelstellingen geformuleerd, die

omgezet worden in jaarlijkse operationele werkpunten:

1 Domus Medica wil een krachtdadige, doelmatige en duurzame
organisatie zijn.

2 Domus Medica wil haar huisartsen, huisartsenpraktijken en huisartsen-
kringen optimaal bedienen.

3 Domus Medica wil het expertisecentrum bij uitstek voor de huisartsen-
geneeskunde zijn.

4 Domus Medica wil huisartsen, huisartsenpraktijken en huisartsen-
kringen vertegenwoordigen en verdedigen op alle beleidsniveaus.

5 Domus Medica wil het imago van het beroep, de huisartsgenees-
kunde zelf en haar diverse rollen in de maatschappij versterken.

DE RECHTSTREEKS VERKOZEN LEDEN VAN DE RAAD VAN BESTUUR!
VERA DE VLEESSCHAUNER, TOM LaMBRECHTS, ROEL VAN GEL.
GREET VAN KERSSCHAEVER, SECFRED VAN EYCEN, CARNE CLOODTS.
SANDOR VAN BiSTERVELD



ALGEMENE VERGADERING

Via de algemene vergadering zijn de leden van Domus Medica recht-
streeks betrokken bij het beleid. In november 2018 werden nieuwe
verkiezingen georganiseerd per kieskring, gevormd op het niveau van
de huisartsenkringen. Dit resulteerde in een dynamische ploeg van

67 huisartsen die het beleid van Domus Medica van 1 december 2018

tot 1 december 2022 mee zullen bepalen.

PROVINCIE ANTWERPEN

Dr. Inne Akkermans
Dr. Klara Ampe

Dr. Gunther D’Hanis
Dr.
Dr. Thomas Himschoot

Kristof Hillemans

=

Dr. Peter Missotten

Dr. Roel Van Giel

Dr. Maaike Van Overloop
Dr. Wim Verhoeven

Dr. Koen Dillen

Dr. Paul Gobert

Dr. Tom Lambrechts

Dr. Luc Seuntjens

Dr. Stefan Teughels

Dr. Veerle Van der Stighelen
Dr. Carine Cloodts

Dr. Guido Penninckx

Dr. Bram Spinnewijn

Dr. Nathalie Van de Vyver

=

=

=

PROVINCIE LIMBURG
Dr. Peter Potargent

Dr. Theo Raskin

Dr. Pierre Sijbers

Dr. Marc Vanpoecke

Dr. Marc Van Den Broeck

Dr. Olga Van de Vloed

Dr. Pieter-dan Van Landegem

PROVINCIE OOST-VLAANDEREN

Dr. Anthony Dheere

Dr. Emmanuel Samyn

Dr. Erika Van Nuffel

Dr. Vera De Vleesschauwer
Dr.
Dr.
Dr.
Dr.
Dr.

S =

Nele Dieleman

=

Bénédicte Dooms

=

Ellen Van Leeuwen
Patrick Van Renterghem
Fien Van Stappen

Dr. Lily Willems

Dr. Denis Dauwe (opvolger)
Dr. Kathy Boone

Dr. Jan Van Beveren

Dr. Sandor van Bijsterveld
Dr. Lut De Deken

Dr. Stijn Vandenberghe

Dr. Willy De Schepper

Dr.
Dr. Wim Verstringe
Dr.

= S 5 = =

=

Pieter Lievens

=

=

Els Pieters (opvolger)

PROVINCIE VLAAMS-BRABANT

Dr. Filip Charlier

Dr. Greet Van Kersschaever
Dr. Gijs Van Pottelbergh

Dr. Michel De Witte

Dr. Gerlinde Beerens

Dr. Tom Poelman

RAAD VAN BESTUUR EN ALGEMENE VERGADERING

BRUSSEL
Dr. Bart Donders

PROVINCIE WEST-VLAANDEREN
Dr. Joost Blontrock

Dr. Areski Boumendil
Dr. Dirk Callens

Dr. Yen Deledicque

Dr. Tom Denolf

Dr. Tom Desmet

Dr. Ans Driesens

Dr. Julie Eeckhout

Dr. Wim Goderis

Dr. Peter Hoffman

Dr. Paul Jansseune

Dr. Alexander Seurinck
Dr. Koen Steel

Dr. Siegfried Van Eygen
Dr. Jean-Paul Van Severen
Dr. Marlies Vermeulen
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FINANCIEN

POSITIEVE BALANS MAAKT INVESTEREN MOGELIJK
Onze jaarlijkse voorzichtige begroting en continue interne controle
doorheen het jaar heeft er ook in 2019 toe geleid dat Domus Medica
met positieve cijfers kan afsluiten. De opgebouwde reserves zorgen

ervoor dat we de continuiteit van de vereniging kunnen waarborgen,
ook bij onvoorziene omstandigheden.

Dankzij deze gezonde financiéle basis kunnen we verder bouwen aan
onze ambitie om een prominente plaats in te nemen in het gezond-
heidslandschap en een sterke partner te zijn voor onze stakeholders.
Domus Medica investeerde in de professionalisering van haar team,
met een uitbreiding van de kennisdomeinen en meer ondersteuning in
dienstverlening en ICT. Het team werd versterkt met drie personeelsle-
den en telde eind 2019 24 medewerkers.

Ook zijn er steeds meer externe medewerkers, grotendeels huisartsen,
actief bij het groeiend aantal kennisdomeinen van Domus Medica.
Daarnaast werken we steeds nauwer samen met andere spelers uit de
eerste lijn.

Door deze groei werd het huurkantoor in de Lange Leemstraat te klein
en is er beslist om de verdieping in hetzelfde gebouw aan te kopen

en uit te breiden met een bijkomende verdieping. Deze zal in 2020
volledig gerenoveerd zijn en het team en zijn externe medewerkers een
aangename en dynamische werkplek en vergaderruimte bieden.

Domus Medica groeit verder en wil alle huisartsen bereiken met een
optimale dienstverlening, kwalitatief vormingsaanbod en relevante
praktijkondersteuning. Dankzij het groeiend aantal leden zijn we ook
steeds meer een cruciale (overleg)partner in de eerste lijn.



FINANCIEN

INKOMSTEN

Lidgelden 40,03%

Inschrijvingen vormingen 6,18%
Dienstverlening 6,35%

Projectfinanciering 32,62%

Partners en sponsoring 8,08%

Diversen 6,75%

UITGAVEN

Personeel 4995%

Catering 3,04%

‘onen & honoraria 19,62%
‘ Huur materiaal, gebouwen, ... 10.96%

Informatica, internet & telefonie 702%

Algemene werking 594%

Diversen 3,47%
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SAMENWERKING

Domus Medica staat in verbinding met tal van koepelverenigingen in de eerste en

tweede lijn, en met overheden en andere organisaties voor de uitwerking van projec-
ten. In 2019 werkte Domus Medica samen met:

. federale overheidsdienst
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Vlaanderen

\

EUR

it

N

De Eerste Lijn

AXXON

PHYSICAL THERAPY IN BELGIUM

Bolgian Cont
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o for Evidenco-

Based Modicin « Cochrane Bolgium

£,

ebpracticenet

Geestelijke
7 Gezondheid vzw

VOLKSGEZONDHEID, is zorg Huis voor Gezondheid
VEILIGHEID VAN DE VOEDSELKETEN muropesn ‘::Ca:;r/v;i::yr;a;r:; draagt ZORG in Brussel
EN LEEFMILIEU

Academie Voor Familieplatform
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SAMENWERKING

MEDI-

Viaams
expertisecentrum

555 SENSOA
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wachtposten
Vlaanderen

Nederlands
Huisartsen
Genootschap

ssriG

Société Royale

JnVALP

Exporisscon

3295‘5 VIVEL

YA

w
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Wetenschappelijke Vereniging voor

VLAAMSE VAN
Klinisch Psychologen

Forum voor Viaamse Verzekeringsartsen

&))o=co

Viaams Apothekers Netwerk : ‘

Vlaams
Expertisecentrum
Suicidepreventie

VLESP
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wit-gele kruis

VLAANDEREN

Patrik Roelandt Anti-Agressie Groep

PRaag

THOMAS

MORC

&

Vorco 2
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Vasco da Gama Movement

VLAAMS INSTITUUT

GEZOND
LEVEN

Vlaamse Wetenschappelijke Vereniging
voor Arbeidsgezondheidskunde

a»
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W
Wonca

World family doctors. Caring for peaple

EUROPE

<

RIZIV

Universiteit
Antwerpen

Patiéntenplatform

Viaamse Wetenschappeljke
Vereniging voor Jeugdgezondheidszorg

885 ebpracticenet

sciensano

P

UNIVERSITEIT
GENT

KWALITEIT
ZORG
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VLAAMS
WELZIINS
VERBOND

VRIJE
UNIVERSITEIT
BRUSSEL
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PARTNERS DoMus MEDICA

Domus Medica gaat partnerschappen aan met bedrijven die een bijkomend voordeel voor haar leden kunnen bieden.
Zij steunen de werking van Domus Medica en haar leden. Via Domus Medica hebben de partners een kanaal naar de

huisartsen en kunnen ze hun dienstverlening bekendmaken en verbeteren. In 2019 ging Domus Medica een partnerschap
aan met volgende bedrijven:

AMGEN'

Osteoporosis & Cardiovascular

amma

verzekeringen
voor en door de zorgsector

Bank
JVanBreda&C°

Enkel voor ondernemers en vrije beroepen

%» VI=blled) Medeco

MSD

INVENTING FOR LIFE

. ®
novo nordisk

@ sbb

accountants
adviseurs

securexe

human capital matters

Wachtkamer
schermen®
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Domus Medica is een onafhankelijke ledenvereniging van huisartsen
en huisartsenkringen in Vlaanderen en Brussel. Zij behartigt hun
belangen en streeft hierbij naar een optimale en patiéntgerichte
gezondheidszorg. Domus Medica ondersteunt huisartsen en
huisartsenkringen met kwalitatieve vorming, wetenschappelijke
richtlijnen, advies en begeleiding.

Voor meer informatie over het lidmaatschap:
www.domusmedica.be/lidworden

N

Domus Medica vzw
Lange Leemstraat 187
2018 Antwerpen

www.domusmedica.be
info@domusmedica.be
03 42576 76

V.U.: Roel Van Giel ® Lange Leemstraat 187 ¢ 2018 Antwerpen





